
บทท่ี ๓ 
 

   หลกัการบริหารงานขององคก์รปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 

การวจิยัในบทนี้  โดยมุ่งทีจ่ะศกึษาหลกัการบรหิารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ 
ซึง่น าหลกัการบรหิารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่  และองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่มคีวาม
เป็นอิสระในการบรหิารงานบุคคลตามความต้องการและความเหมาะสมของท้องถิ่น ซึ่งการ
บรหิารจากแยกส่วนไปสู่แบบองค์รวมนี้ก็เพื่อพฒันาการบรหิารงานสู่ความเป็นเลศิซึ่งเป็นการ
บรหิารทีม่กีารใหบ้รกิารและบรหิารงานทีม่คีุณภาพ ก้าวใหท้นักบัการเปลีย่นแปลงทีจ่ าเป็นต้อง
ใช้คนหรอืหน่วยงานที่มคีวามช านาญที่แตกต่างกนัมาร่วมกนัจดัท า ทัง้นี้เพื่อให้การบรหิารได้
คุณภาพ การปรบัเปลี่ยนวฒันธรรมการท างานใหม่ที่มุ่งคุณภาพของการปฏบิตังิานขององค์กร
ปกครองท้องถิน่ให้ดขีึน้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งผู้วจิยัจะขอเสนอหลกัการบรหิารขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิน่ พอสงัเขปไดด้งันี้ 

๓.๑ ความหมายและหลกัการบรหิาร 
๓.๒ ความหมายของการปกครองส่วนทอ้งถิน่ 
๓.๓ หลกัการบรหิารขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่  

 

๓.๑  ความหมายและหลกัการบริหาร 
 

 ๓.๑.๑  ความหมายของการบริหาร 
 

  การบรหิารโดยทัว่ไป จะมลีกัษณะเป็นกระบวนการก าหนดขัน้ตอนในการปฏบิตังิาน
หรอืเป็นล าดบัรายการในการบรหิาร  และการบรหิารเป็นเรื่องที่มคีวามส าคญัอย่างยิง่ต่อการ
ด าเนินงานขององค์การเพราะเป็นเครื่องมอืส าคญัที่จะชี้ให้เห็นความส าเรจ็หรอืความล้มเหลว
ความมปีระสทิธภิาพหรอืความไรป้ระสทิธภิาพของหน่วยงาน การบรหิารเป็นเครื่องชี้ใหท้ราบ
ถงึความเจรญิก้าวหน้าของสงัคม ความก้าวหน้าของวทิยาการต่าง ๆ การบรหิารเป็นมรรคที่
ส าคัญน าไปสู่ความก้าวหน้า การบริหารเป็นลักษณะการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลใน
องคก์ารซึ่งมกีารวนิิจฉัยสัง่การ นักบรหิารจะต้องค านึงถงึปจัจยัสิง่แวดลอ้มต่าง ๆ การวนิิจฉัย
สัง่การเป็นเครื่องแสดงให้ทราบถงึความสามารถของนักบรหิารและความเจรญิเตบิโตของการ
บรหิารชวีติประจ าวนัของมนุษยไ์ม่ว่าในครอบครวัหรอืองคก์ารใด ย่อมเกี่ยวขอ้งกบัการบรหิาร
อยู่เสมอ  ดงันัน้ขัน้การบรหิารจงึเป็นเรื่องทีน่่าสนใจและจ าเป็นต่อการที่จะด ารงชวีติของมนุษย์
ในสังคม มีนักบริหาร นักวิชาการ และนักการศึกษามากมายหลายท่านได้ใ ห้ค าจ ากัด
ความหมายของการบรหิารไวห้ลายทศันะซึง่พอสรุปได ้ดงันี้ 



๕๒ 
 

 
พุทธทาสภกิขุ กล่าวถงึการบรหิารว่า เป็นการด าเนินไปได้แห่งกจิการทีก่ระท าดว้ย

ปญัญา กระท าด้วยความหวงั และต้องท าเพื่อสงัคมหรอืน้อยที่สุดท าเพื่อตัวเอง ต้องมกีาร
ป้องกนัและแกไ้ขปญัหาอุปสรรคดว้ยสตปิญัญา๑ 

พระธรรมโกศาจารย ์(ประยรู ธมฺมจตฺิโต) ไดก้ล่าวว่า การบรหิาร หมายถงึ การท าให้
งานส าเรจ็โดยอาศยัผู้อื่น (Getting things done through other people)  เมื่อว่าตามค านิยามนี้  
การบรหิารในพระพุทธศาสนาเริม่มขีึ้นเป็นรูปธรรมสองเดือนนับจากวนัที่พระพุทธเจ้าตรสัรู ้  
นัน่คอืในวนัอาสาฬหบูชาเมื่อพระพุทธเจ้าทรงแสดงพระธรรมเทศนาเป็นครัง้แรกแก่ปญัจวคัคยี ์
ซึ่งท าให้เกดิพระสงัฆรตันะขึ้น เมื่อมพีระสงัฆรตันะเป็นสมาชกิใหม่เกดิขึน้ในพระพุทธศาสนา
อยา่งนี้ พระพุทธเจา้กต็อ้งบรหิารคณะสงฆ์๒ 

พระราชธรรมนิเทศ (พยอม กลฺยาโณ) กล่าวว่า การบรหิารตอ้งใชห้ลกัธรรมผูบ้รหิาร
ต้องถอืศลีธรรมอยู่ในหวัใจ มคีวามรู ้มคีวามกลา้หาญ มคีวามขยนั รูจ้กัละทีส่่วนตวับุคคล แล้ว
ไปเพิม่แก่ส่วนรวมและสงัคมไหเ้กดิประโยชน์สุข๓ 
 นพพงษ์ บุญจติราดุลย ์ให้ความหมายไว้ว่า การบรหิาร หมายถงึ กจิกรรมต่าง ๆ ที่
บุคคลตัง้แต่สองคนขึน้ไป รว่มมอืกนัด าเนินการเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ย่างใดอยา่งหนึ่งที ่
บุคคลรว่มกนัก าหนดขึน้ โดยใชก้ระบวนการอยา่งมรีะเบยีบและใชท้รพัยากรชนิดต่าง ๆ อยา่ง 
เหมาะสม๔ 
 บุญช่วย  ศริเิกษ ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบรหิาร คอื การท างานให้ส าเรจ็ตาม
วตัถุประสงค์  โดยใชท้รพัยากรให้เกดิประโยชน์สูงสุด  ดว้ยวธิกีารด าเนินการตามกระบวนการ
บรหิาร ซึ่งผู้บรหิารจะต้องใช้ทัง้อ านาจหน้าที่ ภาวะผู้น า ทกัษะทางการบรหิาร และความรู้
ทางการบรหิารดว้ย๕ 
 สริภพ   เหล่าลาภะ ได้ให้ความหมายเกี่ยวกบัการบรหิารไว้  ๒ นัย คอื (๑) ค าว่า
บรหิาร มาจากภาษาบาลวี่า ปรหิาร มาจากศพัทว์่า ปร ิแปลว่า รอบ และ หร ธาตุในความน าไป 

                                                 
๑ พุทธทาสภกิข,ุ  การบริหารธรุกิจแบบพทุธ,  (กรุงเทพมหานคร : เคลด็ไทย,  ม.ป.ป.), หน้า ๙ - 

๑๒. 
๒ พระธรรมโกศาจารย ์(ประยรู ธมมฺจตฺิโต),  พทุธวิธีการบริหาร,  พมิพค์รัง้ที ่๔,  

(กรุงเทพมหานคร : โรงพมิพม์หาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั,  ๒๕๔๙),  หน้า ๓. 
๓ พระราชธรรมนิเทศ (พยอม กลฺยาโณ),  การบริหารเชิงพทุธในการบริหารธรุกิจแบบพทุธ, 

(ม.ป.ท.,ม.ป.ป.), หน้า ๒๖ – ๒๘. 
๔ นพพงษ์ บญุจติราดุล,  หลกัการบริหารการศึกษาทัว่ไป,  (กรุงเทพมหานคร : ภาควชิาการ 

บรหิารการศกึษา : จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, ๒๕๒๓), หน้า ๑๓. 
๕ บุญชว่ย ศริเิกษ,  พฤติกรรมองคก์ารในการบริหารการศึกษา,  (เลย : สถาบนัราชภฎัเลย, 

๒๕๔๐),  หน้า ๓. 



๕๓ 
 

ดงันัน้ ค าว่า บรหิาร จงึแปลว่า น าไปโดยรอบ อกีส านวนหนึ่ง ค าว่า บรหิาร แปลว่า อ้อมหนี,
หลกีหน,ี หลบหนี ดงัในประโยคภาษาบาลวี่า “ปญฺห ปรหิรติ สมตฺโถ” แปลว่า ผูส้ามารถเพื่อการ 
ออ้มหนี หลกีหนี หลบซึง่ปญัหา หรอืแปลว่า  ผูส้ามารถบรหิารปญัหา และน าปญัหาไปโดยรอบ
หรอืก าจดัปญัหาใหห้มดสิน้ไป  (๒) ค าว่า บรหิาร แปลมาจากภาษาองักฤษ ว่า Administer และ 
Administration แปลความหมายคอื การปกครอง ด าเนินการ อ านวยการ จดัการ จดัให้ วาง
สง่เสรมิ และบ ารงุ๖ 
 พิทยา  บวรวัฒนา กล่าวว่า  การบริหารเป็นเรื่องของการน าเอากฎหมายและ
นโยบายต่างๆ ไปปฏบิตัใิหเ้กดิผล ซึง่เป็นหน้าทีข่องขา้ราชการทีจ่ะท างานดว้ยความเตม็ใจดว้ย
ความเทีย่งธรรมและอยา่งมปีระสทิธภิาพตามหลกัเกณฑท์ีก่ าหนดไว้๗ 

ยุทธ  ไกยวรรณ์  ได้กล่าวถึงการบรหิารว่า หมายถึง กลุ่มบุคคลหรอืบุคคลที่ท า
หน้าที่วางแผนให้คนอื่นท างานแทน   โดยอาศัยใช้ศาสตร์และศิลป์  เพื่อให้งานส าเร็จตาม
เป้าหมาย (Goal) ขอ้ก าหนดอย่างมปีระสทิธภิาพ  โดยการบรหิารต้องอยู่บนพืน้ฐานของปจัจยั
การบรหิาร (Factor Management) ดว้ย๘ 
 จนัทรานี  สงวนนาม  ไดส้รุปว่า การบรหิารเป็นทัง้ศาสตรแ์ละศลิป์ เป็นสาขาวชิาที่
มกีารจดัระเบยีบอยา่งมรีะบบ คอื มหีลกัการ กฎเกณฑ ์และทฤษฎ ีทีพ่งึเชื่อถอืได ้อนัเกดิจาก 
การคน้ควา้เชงิวทิยาศาสตร ์เพื่อประโยชน์ในการบรหิารงานโดยลกัษณะเช่นน้ีการบรหิารจงึเป็น 
ศาสตร ์(Science) ซึ่งเป็นศาสตรท์างสงัคม ทีอ่ยู่กลุ่มเดยีวกบัวชิาจติวทิยา สงัคมวทิยา และ
รฐัศาสตร ์แต่ถา้พจิารณาการบรหิารในลกัษณะของการปฏบิตัทิีต่อ้งอาศยัความรู ้ความสามารถ 
ประสบการณ์ และทกัษะของผูบ้รหิารแต่ละคนทีจ่ะท างานใหบ้รรลุเป้าหมาย ซึง่เป็นกาประยกุต ์
เอาความรู ้หลกัการและทฤษฎไีปปรบัใชใ้นการปฏบิตังิานเพื่อให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ และ 
สิง่แวดลอ้มแลว้ การบรหิารกจ็ะมลีกัษณะเป็นศลิป์ (Arts)๙ 
 ศริวิรรณ  เสรรีตัน์  และคณะ  ใหค้วามหมายของการบรหิารจดัการ(Management) 
หมายถงึ กระบวนการของการมุ่งสู่เป้าหมายขององค์การจากการท างานร่วมกนัโดยใช้บุคคล
และทรพัยากรอื่น ๆ หรอืกระบวนการออกแบบและรกัษาสภาพแวดลอ้มทีบุ่คคลท างานร่วมกนั
ในกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายทีก่ าหนดไวไ้ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ทรพัยากรทางการบรหิารจดัการ ๖ 
M,S (Management resources) ประกอบดว้ย 
                                                 

๖ สริภพ  เหลา่ลาภะ, พทุธศาสตรก์ารเมือง, (กรุงเทพมหานคร : สหธรรมกิ, ๒๕๔๕),  หน้า ๑๔๐. 
๗ พทิยา  บวรวฒันา,  การบริหารเชิงบูรณาการ,  (นนทบุร ี: ส านกังานขา้ราชการพลเรอืน, 

๒๕๔๖), หน้า ๒. 
๘ ยุทธ  ไกยวรรณ์,  การบริหารการผลิต,  พมิพค์รัง้ที๒่,  (กรุงเทพมหานคร : พมิพด์,ี  ๒๕๔๕), 

หน้า ๒. 
๙ จนัทรานี  สงวนนาม,  เอกสารประกอบการสอนบรรยายหลกัสูตรผู้บริหารสถานศึกษา

ระดบัสูง,  (ม.ท.ป, ๒๕๓๖ ), หน้า ๔. 



๕๔ 
 

๑. คน (Man) 
๒. เงนิ (Money) 
๓. วตัถุดบิ (Material) 
๔. เครือ่งจกัร (Machine) 
๕. วธิกีารจดัการ (Method) 
๖. ตลาด (Market)๑๐ 
สมยศ  นาวกีาร  ใหค้วามหมายว่า “การบรหิาร” เป็นกระบวนการของการวางแผน 

การจดัองคก์ารและสัง่การควบคุมก ากบั ความพยายามของสมาชกิขององคก์ารและใชท้รพัยากร
อื่น ๆ เพื่อความส าเรจ็ในเป้าหมายขององค์การที่ก าหนดไว้ ลกัษณะที่ส าคญัของการบรหิาร 
การบรหิารมลีกัษณะส าคญั ๘ ประการ๑๑ ดงันี้ 

๑. การบรหิารเป็นกจิกรรมอย่างหนึ่ง มใิช่บุคคลหนึ่งบุคคลใดหรอืกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 
ถา้จะกล่าวถงึบุคคลผูท้ าหน้าทีบ่รหิารนัน้กเ็รยีกว่าผูบ้รหิาร 

๒. การบริหารเป็นงานที่จุดหมายทัง้นี้หมายความว่า ในการบริหารงานนั ้น
จ าเป็นต้องมกีารก าหนดวตัถุประสงค์หรอืจุดมุ่งหมายไว้ก่อน ไม่ว่าจะก าหนดไว้อย่างชดัเจน
หรอืไมก่ต็ามส่วนการบรหิารนัน้จะเป็นแนวทางในการด าเนินงานใหส้ าเรจ็ตามจุดมุง่หมาย 

๓. การบรหิารเป็นแนวทางส าคญัที่มอีทิธพิลต่อสงัคมภายใน และภายนอกองค์กร
ดงัเช่น ถ้าผู้บรหิารต้องการจะปรบัปรุงวธิปีฏบิตังิานให้มปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ ก็อาจได้โดยการ
จดัหาเครื่องจกัร เครื่องมอือนัทนัสมยัมาใช้ จดัการฝึกอบรมคนงานใหม้คีวามสามารถยิง่ขึน้ซึ่ง
จะเป็นผลดต่ีอองค์กรและผู้ปฏบิตังิานด้วย ตวัอย่างผลกระทบต่อสงัคมภายนอกเป็นต้นว่า ถ้า
องคก์รนัน้ ๆ มนีโยบายทีจ่ะท าประโยชน์ต่อสงัคม เช่น ส่งเสรมิการศกึษาในชุมชนโดยให ้
ทุนการศกึษาหรอืบรจิาคเงนิก่อสรา้งโรงเรยีนกน็ับว่าองคก์รนัน้มสี่วนช่วยพฒันาสงัคมภายนอก
องคก์รหรอืองคก์รบางแห่งอาจไม่น าพาต่อความเดอืดรอ้นร าคาญ ซึง่องคก์รของตนก่อขึน้ เช่น
สิง่เหล่านี้ยอ่มเป็นผลของการบรหิารอนัมอีทิธพิลต่อชวีติมนุษยแ์ละสิง่แวดลอ้ม 

๔. การบริหารเป็นเรื่องเกี่ยวกับความสามารถของกลุ่มคนธุรกิจก่อตัง้ขึ้น เพื่อ
ด าเนินการให้บรรลุผลส าเรจ็ตามวตัถุประสงค์โดยกลุ่มคน มใิช่เป็นความสามารถของบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง เพยีงบุคคลเดยีวเท่านัน้ทัง้นี้ เพราะว่าคนเรายอ่มมขีอบเขตความสามารถก าจดั ทัง้ 
ดา้นก าลงักาย ก าลงัสมองและเวลา จงึจ าตอ้งไดร้บัความรว่มมอืรว่มใจจากบุคคลมาช่วยกนั 

                                                 
๑๐ ศริวิรรณ  เสรรีตัน์ และคณะ,  องคก์ารและการจดัการ,  (กรุงเทพมหานคร : พมิพท์ีบ่รษิทั

ธรรมสาร จ ากดั,  ๒๕๔๕ ),  หน้า ๑๘. 
๑๑ สมยศ  นาวกีาร,  การบริหารเชิงกลยุทธ,์  พมิพค์รัง้ที ่๒,  (กรุงเทพมหานคร : ส านกัพมิพ์

บรรณกจิ, ๒๕๔๔), หน้า ๗๘. 



๕๕ 
 

๕. การบริหารจะได้รบัผลส าเร็จด้วยดี ด้วยการร่วมแรงร่วมใจของบุคคลอื่น ๆ
นอกเหนือไปจากเจ้าของธุรกิจ ทัง้นี้เนื่องจากบรรดาเจ้าของ เช่น ผู้ถือหุ้นอาจไม่มเีวลาหรอื
ความสามารถในการบรหิารจงึต้องจดัหาผูอ้ื่นทีม่คีวามสามารถในการบรหิารจงึต้องจดัหาผูอ้ื่นที่
มคีวามสามารถในการบรหิารใหม้าบรหิารในองคก์ร 

๖. การบรหิารจะด าเนินไปอย่างมปีระสทิธภิาพได้โดยการใช้ความรู้ความช านาญ
และการฝึกฝนอบรมทางดา้นบรหิารมาโดยเฉพาะ จงึเป็นที่ยอมรับกนัโดยทัว่ไปว่าการ๗) การ
บรหิารเป็นสิง่ทีไ่มม่ตีวัตนไมส่ามารถมองเหน็ได ้แต่สิง่ทีจ่ะแสดงใหเ้หน็ว่า การบรหิารด าเนินไป
อย่างไร ได้ผลดหีรอืไม่เพยีงใดนัน้ ก็คอืผลงานเพราะว่าผลงานจะเป็นเครื่องวดัความสามารถ
ทางการบรหิาร 

๘. เจ้าของธุรกิจไม่จ าเป็นต้องท าหน้าที่ผู้บริหารเสียเองโดยทัว่ไปแล้ว (ยกเว้น
องค์กรขนาดเลก็) คณะผู้บรหิารมกัจะเป็นกลุ่มบุคคลอื่นๆที่มคีวามสามารถทางการบรหิารท า
หน้าทีใ่นนามของเจา้ของธุรกจิบรหิารเป็นวชิาชพีอย่างหนึ่ง ผู้บรหิารโดยเฉพาะผู้บรหิารสูงสุด
ไม่จ าเป็นต้องมีความรู้ทางเทคนิคในการปฏิบตัิโดยตรง แต่ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ความ
ช านาญในการบรหิาร อนัไดแ้ก่การวางแผน การจดัองคก์าร ฯลฯ 

ประทาน คงฤทธิศ์กึษากร ศกึษาการให้ความหมาย การบรหิาร คอื การท างานให้
บรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารโดยมหีลกัการดงันี้ 

๑. ต้องมอีงค์การ (Organization) และองค์การนัน้ต้องมกีารก าหนดวตัถุประสงค ์
(Objective) อนัแน่ชดั 

๒. ตอ้งมคีนท างานรว่มกนั คนเป็นส่วนส าคญัในการบรหิารหรอืการท างาน 
๓. ต้องมทีรพัยากรในการบรหิาร ซึ่งนอกจากคน (Man) แล้วจะต้องมทีรพัยากร

อื่นๆ ทีส่ าคญั ไดแ้ก่เงนิ (Money) วสัดุ (Material) ในการท างาน 
๔. ต้องมกีาร จดัการในการบรหิารหรอืการท างานเพื่อให้การท างานเป็นไปโดย

ราบรืน่และบรรลุวตัถุประสงค์๑๒ 
ดงันัน้ จงึสรปุไดว้่า ค าว่า การบรหิาร ไดค้รอบคลุมในเรื่องดงัต่อไปนี้ คอืเป้าหมาย 

บุคลากร และทรพัยากรต่าง ๆ การบรหิารจดัเป็นศาสตรแ์ขนงหนึ่งในทางสงัคมศาสตรท์ีน่ าเอา
หลกัการและทฤษฎต่ีาง ๆ ทางมานุษยวทิยา สงัคมวทิยา จติวทิยา  และพฤตกิรรมศาสตรม์าใช้
ไมใ่ชศ้าสตรอ์ย่างเดยีว และยงัตอ้งใชศ้ลิป์เขา้ควบคู่ไปดว้ย คอื ตอ้งสามารถประยกุตค์วามรู ้
ต่าง ๆ ทางการบรหิารใหเ้ขา้กบัสถานการณ์ทีเ่ป็นจรงิ และการบรหิารนัน้จะครอบคลุมถงึหน้าที่
การบรหิารอนัประกอบดว้ยการวางแผน การจดัองคก์าร  การสัง่การ การมอบหมายงาน การ
รายงานและการงบประมาณนอกจากนี้องคป์ระกอบทีส่ าคญัของการบรหิารจะประกอบไปดว้ย 

                                                 
๑๒ ประทาน  คงฤทธิศ์กึษากร,  สุขาภิบาลในฐานะปกครองตนเอง,  (กรุงเทพมหานคร : คณะรฐั

ประศาสนศาสตร ์: สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร,์  ๒๕๓๙),  หน้า ๑๗๖. 



๕๖ 
 

วตัถุประสงคท์ีแ่น่นอน ทรพัยากรในการบรหิารการประสานระหว่างกนัและประสทิธภิาพ 
ประสทิธผิลในการท างาน 
 จากความหมายและค าจ ากดัความทีน่กัวชิาการต่าง ๆ ไดก้ล่าวมานี้ พอสรปุไดว้่า 
การบรหิารเป็นเรือ่งทีม่คีวามส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิง่ ต่อการด าเนินงานขององคก์ร เพราะเป็น
เครื่องมอือนัส าคญัในอนัที่จะชี้ให้เห็นถงึความส าเรจ็ หรอืล้มเหลว ความมปีระสทิธภิาพ หรอื
ความไรป้ระสทิธภิาพของหน่วยงาน การบรหิารเป็นเครื่องบ่งชี้ใหท้ราบถงึความเจรญิก้าวหน้า
การบรหิารเป็นลกัษณะการท างานร่วมกนัของกลุ่มบุคคลในองค์การ  มลีกัษณะการวนิิจฉัยสัง่
การ นกับรหิารจะตอ้งค านึงถงึปจัจยัสิง่แวดลอ้มต่าง ๆ เพราะการวนิิจฉัยสัง่การเป็นเครื่องแสดง
ใหท้ราบถงึความสามารถของนกับรหิารและการเจรญิเตบิโตของการบรหิาร ชวีติประจ า วนัของ
มนุษยไ์ม่ว่าในครอบครวัองค์การใดย่อมเกี่ยวขอ้งกบัการบรหิารอยู่เสมอ ดงันัน้ การบรหิารจงึ
เป็นเรือ่งทีน่่าสนใจ และจา เป็นต่อการทีจ่ะด ารงชวีติของบุคคลในสงัคม 
 
 ๓.๑.๒  หลกัการบริหาร 
 

 หลกัการบรหิาร หมายถงึ กระบวนการของการวางแผน การจดัองคก์ร การสัง่การ 
และการควบคุมก าลงัความสามารถของสมาชกิขององคก์ารและทรพัยากรอื่น ๆ เพื่อความส าเรจ็
ในเป้าหมายขององคก์ารทีก่ าหนดไวโ้ดยอาศยับุคคลและทรพัยากรทางการบรหิาร๑๓ 

พระธรรมโกศาจารย ์(ประยรู ธมฺมจตฺิโต) กล่าวถงึ การบรหิารเป็นวธิกีารท าให้งาน
ส าเรจ็โดยอาศยัผูอ้ื่น (Getting things done through other people) และกล่าวว่าหน้าทีข่อง
ผูบ้รหิารเป็นกรอบในการพจิารณาของผูบ้รหิารใหส้ าเรจ็ ม ี๕ ประการ ตามค ายอ่ภาษาองักฤษ 
ว่า “POSDC” ดงันี้ คอื 

๑. P คอื Planning หมายถงึ การวางแผน เป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินงาน
เพื่อความส าเรจ็ทีจ่ะตามมาในอนาคต ผูบ้รหิารทีด่ตีอ้งมวีสิยัทศัน์ทีก่วา้งไกลเพื่อก าหนดทศิทาง
ขององคก์ร 

๒. O คอื Organizing หมายถงึ คอื การจดัองคก์ร เป็นการก าหนดโครงสรา้งความ 
สมัพนัธ์ของสมาชกิและสายบงัคบับญัชาภายในองค์กร มกีารแบ่งงานกนัท าและการกระจาย
อ านาจ 

๓. S คอื Staffing หมายถงึ งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่ การพฒันา 
บุคลากรและการใชค้นใหเ้หมาะสมกบังาน 

                                                 
๑๓ สมยศ   นาวกีาร,   การบริหารแบบมีส่วนร่วม,  (กรุงเทพมหานคร : บรรณกจิ,  ๒๕๒๖),  

หน้า ๔. 
 



๕๗ 
 

๔. D คอื Directing หมายถึง การอ านวยการเป็นการสื่อสารเพื่อให้เกิดการ
ด าเนินการตามแผน ผูบ้รหิารตอ้งมมีนุษยส์มัพนัธท์ีด่แีละตอ้งมภีาวะผูน้ า 

๕. C คอื Controlling หมายถงึ การก ากบัดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการ
ปฏบิตังิานภายในองคก์ร รวมทัง้กระบวนการแกป้ญัหาภายในองคก์ร๑๔ 

สมคิด บางโม ได้อธิบายหลักของการบริหารที่ส าคัญ และมีความจ าเป็นต่อ
องคก์าร๑๕ ดงันี้ 

๑. วตัถุประสงคท์ีแ่น่นอน กล่าวคอื จะต้องรูว้่า จะด าเนินการไปท าไม เพื่ออะไรและ
ตอ้งการอะไรจากการด าเนินการ เช่น ต้องมวีตัถุประสงคใ์นการให้บรกิาร หรอืในการผลติต้องรู้
ว่าจะผลติเพื่อใคร ต้องการผลตอบแทนเช่นใด ถ้าหาไม่มเีป้าหมายหรอืวตัถุประสงคแ์ลว้ก็ไม่มี
ประโยชน์ที่จะบรหิารการด าเนินงานต่าง ๆ จะไม่มผีลส าเรจ็ เพราะไม่มเีป้าหมายก าหนดไว้
แน่นอน 

๒. ทรพัยากรในการบรหิาร ไดแ้ก่ วตัถุและเครือ่งใชเ้พื่อประกอบการด าเนินงานรวม
ไปถงึความสามารถในการจดัการ ทรพัยากรในการบรหิาร ได้แก่ ๔Ms คอื มนุษย ์(Man) เงนิ 
(Money) วสัดุอุปกรณ์ (Material) และความสามารถในการจดัการ (Management) หรอื ๖Ms ที่
มเีครือ่งจกัร (Machine) และตลาด (Market) เพิม่เขา้มาซึง่ในปจัจุบนัมคีวามจาเป็นมากขึน้ 

๓. มกีารประสานงานระหว่างกัน หรอืเรยีกได้ว่ามปีฏิกิรยิาระหว่างกนั กล่าวคือ
เป้าหมายและวตัถุประสงคร์วมทัง้ทรพัยากรในการบรหิารทัง้ ๔Ms หรอื ๖Ms ดงักล าว จะต้องมี
ความสมัพนัธ์ซึ่งกนัและเกดิปฏกิริยิาระหว่างกนั หรอืกล่าวได้ว่าจะต้องมรีะบบของการท างาน
รว่มกนัและทีเ่กดิขึน้จรงิ ๆ ดว้ย การน าปจัจยัทัง้หลายเบือ้งต้นมาไวร้่วมกนัแล้วไม่เกดิปฏกิริยิา
ระหว่างกนั ไมเ่กดิความสมัพนัธร์ะหว่างกนัการบรหิารกจ็ะไม่เกดิขึน้ 

๔. ประสทิธภิาพ และประสทิธผิล ในการบรหิารงานนัน้สิง่ทีว่ดัผลส าเรจ็ของงานว่า 
บรรลุเป้าหมายของวัตถุประสงค์ขององค์การก็คือ ประสิทธิผลขององค์การ หมายถึง
ความสามารถขององค์การ ในอนัที่จะบรหิารงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การในการใช้
ทรพัยากรขององคก์ารทีม่อียู่ระยะสัน้ โดยเปรยีบเทยีบกบัปจัจยัน าเขา้และค าใช้จา่ยกบัปจัจยัน า
ออกและรายไดข้ององคก์าร 

เทเลอร ์(Frederick W Taylor) บดิาแห่งการบรหิารที่มหีลกัเกณฑไ์ด้พฒันาการ
บรหิารทีม่หีลกัเกณฑซ์ึง่มพีืน้ฐานอยูใ่นหลกัการ (Principles) ทีส่ าคญั ๔ ประการ๑๖ คอื 

                                                 
๑๔ พระธรรมโกศาจารย ์(ประยรู ธมมฺจตฺิโต),  พทุธวิธีในการบริหาร, พมิพค์รัง้ที ่๔, 

(กรุงเทพมหานคร : โรงพมิพม์หาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั, ๒๕๔๙), หน้า ๓ - ๕. 
๑๕ สมคดิ  บางโม,  การบริหาร,  (กรุงเทพมหานคร : ไทยวฒันาพานิช,  ๒๕๔๕),  หน้า ๖๑. 
๑๖ ธงชยั  สนัตวิงษ์,  องคก์ารและการบริหาร,  พมิพค์รัง้ที ่๑๑,  (กรุงเทพมหานคร : ไทยวฒันา

พานิช,  ๒๕๔๓),  หน้า ๔๗ - ๔๘. 



๕๘ 
 

๑. ตอ้งมกีารคดิคน้และก าหนดวธิทีีด่ทีีสุ่ด (One Best Way) ส าหรบังานแต่ละอย่าง
คอื ต้องมกีารก าหนดวธิีการท างานที่ดทีี่สุดที่ช่วยให้สามารถท างานเสรจ็ลุล่วงไปด้วยดตีาม
วตัถุประสงค ์มาตรฐานของงานจะต้องมกีารจดัวางเอาไว ้โดยมหีลกัเกณฑท์ีไ่ดพ้สิูจน์มาแลว้ว่า
เป็นวิธีที่ดีที่สุดจรงิ และในเวลาเดียวกันการจ่ายผลตอบแทนแบบจูงใจต่างๆ ก็จ่ายให้ตาม
ผลผลติทัง้หมด 

๒. ตอ้งมคีดัเลอืกและพฒันาคนงาน โดยตระหนกัถงึความส าคญัและคุณค่าของการ 
รู้จกังานให้เหมาะสมสอดคล้องกับคนงาน นอกจากนี้ต้องมกีารอบรมคนงานให้รู้จกัวิธีการ
ท างานทีถู่กวธิดีว้ย และในการคดัเลอืกคนงานจะตอ้งมกีารพจิารณาเป็นพเิศษทีจ่ะใหไ้ดค้นทีม่ ี
คุณสมบตัทิีด่ทีีสุ่ดตรงตามงานทีจ่ะใหท้ า 

๓. ดว้ยวธิกีารพจิารณาอยา่งรอบคอบเกี่ยวกบัวธิกีารท างาน ควบคู่กบัการพจิารณา
คนงานน้ี คนงานจะไมค่ดัคา้นต่อวธิที างานใหมท่ีไ่ดก้ าหนดขึน้ เพราะโดยหลกัเหตุผลคนงานทุก
คนจะเห็นจรงิถงึโอกาสที่เขาจะได้รบัรายได้สูงขึ้นจากการท างานถูกวธิทีี่จะช่วยให้ได้ผลติผล
สงูขึน้ 

๔. การประสานร่วมมอืกนัอย่างใกล้ชดิระหว่างผูบ้รหิารและคนงาน ฝ่ายบรหิารควร
จะได้ประสานอย่างใกล้ชดิเป็นประจ ากบัคนงานที่เป็นผู้ปฏบิตังิาน แต่ต้องไม่ใช่โดยการลงมอื
ปฏบิตังิานทีค่วรจะเป็นงานของคนงานเท่านัน้ จากหลกัการดงักล่าว พบว่าวธิกีารต่างๆ ล้วนแต่
เป็นวิธีการที่มีหลักเกณฑ์ตามหลักวิทยาศาสตร์ ท าให้เกิดทฤษฎีการบรหิารขึ้นมาและได้
เสนอแนะว่า ผูบ้รหิารตอ้งมบีทบาทเป็นจดุกลางของปญัหาและความส าเรจ็ของกลุ่มทีจ่ะตอ้ง 
รบัผิดชอบน าเอาเรื่องที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพของกลุ่มมาคิดวิเคราะห์และปรบัปรุงหา
ทางออกใหไ้ดเ้ป็นผลดทีีสุ่ดส าหรบักลุ่ม ใหด้ขีึน้และมากขึน้เรือ่ยๆ 
 กูลคิ  และเออรว์คิ (Luther H.Gulick and Lyndall Urwick) ไดก้ล่าวถงึกระบวนการ
ในการบริหารงาน ซึ่งได้ เสนอกระบวนการบริหารไว้  ๗ ประการ ซึ่ง เรียกย่อ ๆ ว่ า
“POSDCORB” กระบวนการบรหิารนี้ได้สรุปไว้ในหนังสอื “Papers on the Science of 
Administration” ในปี ค.ศ. ๑๙๓๖ โดยมกีระบวนการบรหิาร ดงันี้ 

๑. การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแผนแนวทางในการปฏิบตัิงาน
ตลอดจนวธิกีารปฏบิตังิานไวล้่วงหน้า เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน 

๒. การจดัหน่วยงาน (Organizing) หมายถงึ การจดัโครงสร้างอ านาจหน้าที่ การ
แบ่งส่วนงาน การจดัสายงานการจดัตวับุคคล (Staffing) หมายถงึ การบรหิารงานดา้นบุคลากร 
อนัไดแ้ก่ การจดัอตัรากาลงั การสรรหา การรกัษาสภาพการท างาน การควบคุมการปฏบิตังิาน 

๓. การอ านวยการ (Direction) หมายถงึ การด าเนินการในการตดัสนิใจ และการสัง่
การในกิจการต่างๆ ให้ด าเนินไปอย่างมีระเบียบแบบแผน ทัง้ในลักษณะทัว่ๆ ไป และใน
ลกัษณะเฉพาะ ตลอดจนการใหค้ าแนะน าและการควบคุมการปฏบิตังิาน 

๔. การประสานงาน (Coordinating) หมายถงึ การรว่มมอืในการปฏบิตังิานในส่วน 



๕๙ 
 

ต่าง ๆ ใหป้ระสานสอดคลอ้งกนัและกลมกลนืกนั 
๕. การรายงาน (Reporting) หมายถงึ การรายงานผลการปฏบิตังิานของหน่วยงาน 

ใหผู้บ้รหิารและสมาชกิของหน่วยงานไดท้ราบความเคลื่อนไหว และความก้าวหน้าของกจิการใน 
หน่วยงาน๑๗ 
 เฮนร ี ฟาโย (Henry Fayol) ได้ก าหนดหลกัการในการบรหิารจดัการขึ้น  ๑๔ 
ประการเป็นส่วนประกอบส าคญัในการเพิม่ประสทิธภิาพของกระบวนการบรหิารจดัการ๑๘ ดงันี้ 

๑. การแบ่งงานกนัท า (Division of Labor) ฟาโย ไดเ้สนอว่า คนงานควรจะไดร้บั
การมอบหมายหน้าทีใ่หป้ฏบิตัมิากขึน้ หรอืไดร้บัการกระตุน้ใหม้คีวามรบัผดิชอบ ในผลลพัธข์อง
งานมากขึน้ ซึง่หลกัการนี้จะสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นองคก์ารยคุปจัจุบนัได ้

๒. อ านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ (Authority and Responsibility) แวปเบอร์
และฟาโย ได้ให้ความส าคัญของอ านาจหน้าที่และความรบัผิดชอบ อ านาจหน้าที่แบบเป็น
ทางการของแวปเบอร์จะได้มาจากต าแหน่งหน้าที่ของผู้บรหิารในสายการบงัคบับญัชา ส่วน
อ านาจหน้าทีแ่บบไม่เป็นทางการจะไดร้บัจากความช านาญงานของบุคคล (Expertise) ความรู้
ทางด้านเทคนิค (Technical Knowledge) ความมคีุณค่าทางศลีธรรม (Moral Worth) และ
ความสามารถในการน า (Leading) และสรา้งความผูกพนักบัผูใ้ต้บงัคบับญัชา ตลอดจนเน้นว่า
อ านาจหน้าที่และความรบัผิดชอบควรอยู่คู่กัน๓. การมผีู้บงัคบับญัชาคนเดียว (Unity of 
Command) ฟาโย กล่าวว่าค าสัง่สอง ค าสัง่ (Dual Command) อาจก่อให้เกดิปญัหาในการ
ท างาน เช่น การรายงานจะมีความ เกี่ยวข้องในเมื่อผู้ควบคุมสองคนได้ให้ค าสัง่กับ
ผูใ้ต้บงัคบับญัชาเพยีงคนเดยีว ท าให้เกดิการสบัสนในบางสถานการณ์ ค าสัง่สองค าสัง่นี้ท าให้
เกดิความยุ่งยากแก่ผู้บงัคบับญัชา และท าให้เกดิการสบัสนในล าดบัขัน้ของอ านาจหน้าที่แบบ
เป็นทางการ (Formal Hierarchy of Authority) การประเมนิอ านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ
ของผูบ้รหิารในระบบผูบ้งัคบับญัชาสองคนจะเป็นการยาก และผูบ้รหิารจะไม่สนใจในความรูส้กึ
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มกัจะโกรธและอาจไมใ่หค้วามร่วมมอืในอนาคตถ้าผูใ้ต้บงัคบับญัชาไม่เชื่อ
ฟงั 

๔. สายการบงัคบับญัชาตามอ านาจหน้าที ่(Line of Authority) เป็นสายการบงัคบั
บญัชาจากผู้บรหิารในระดบับนสู่ผู้ปฏบิตัิงานในระดบัล่างขององค์การ ความสมัพนัธ์ของการ
จ ากดัความยาวของสายการบงัคบับญัชา โดยการควบคุมจ านวนของระดบัในล าดบัขัน้ของการ

                                                 
๑๗ สพุจน์  พนัธช์เูพชร,  การศกึษากระบวนการบรหิารงานของผูอ้ านวยการสามญัศกึษาจงัหวดั, 

วิทยานิพนธศึ์กษาศาสตรมหาบณัฑิต, (บณัฑติวทิยาลยั: มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร,์ ๒๕๓๘), หน้า ๑๒. 
๑๘ ศริวิรรณ  เสรรีตัน์ และคนอื่นๆ,  ทฤษฎีองคก์าร : ฉบบัมาตรฐาน,  (กรุงเทพมหานคร : ธรรม 

สาร,  ๒๕๔๕),  หน้า ๖๘ - ๖๙. 



๖๐ 
 

บรหิารจดัการ จ านวนที่ดทีี่สุดในล าดบัขัน้การบงัคบับญัชา (Hierarchy) คอืความยาวของการ
ตดิต่อสื่อสารระหว่างผูบ้รหิารระดบัสงูและพนกังานระดบัล่าง รวมถงึความล่าชา้ใน การวางแผน 
(Planning) และการจดัการ (Organizing) ซึง่การจ ากดัจ านวนของระดบัขัน้ การบงัคบับญัชาให้
น้อยลงจะท าใหป้ญัหาในการตดิต่อสื่อสารลดลง และองค์การจะมกีารปฏบิตังิานทีร่วดเรว็และมี
ความยดืหยุน่มากขึน้ ภายในองคก์ารไดม้กีารแบ่งแยกแผนกต่างๆ ซึง่แต่ละแผนกจะมรีะดบัขัน้
การบงัคบับญัชาโดยผู้บรหิารในระดบักลางและระดบัต้นของสาย การบงัคบับญัชาแต่ละแผนก
ตอ้งมปีฏสิมัพนัธก์บัผูจ้ดัการในระดบัเดยีวกนัในแผนกอื่นๆ ซึง่ปฏสิมัพนัธน์ี้ช่วยในการตดัสนิใจ
ให้เรว็ขึน้ เน่ืองจากผู้บรหิารจะรูจ้กับุคคลอื่น และรูว้ธิกีารในการแก้ปญัหาเพิม่มากขึน้ ส าหรบั
การท างานข้ามแผนกหรอืการท างานข้ามสายนัน้เป็นการสร้างทีมงานข้ามสาย ซึ่งสามารถ
ควบคุมโดยผูน้ าของแต่ละทมี 

๕. การรวมอ านาจ (Centralization) เป็นการรวมอ านาจของการบงัคบับญัชาไว้ที่
ผู้บรหิารระดบัสูงขององค์การ ซึ่งอ านาจหน้าที่จะไม่ได้รวมไว้ที่ผู้บรหิารระดบัสูงของสาย การ
บงัคบับญัชา แต่เป็นการก าหนดว่า ควรมกีารรวมอ านาจไว้ที่ผู้บรหิารระดบัสูงเท่าไร อย่างไร
และมกีารกระจายอ านาจให้กบัผู้ใต้บงัคบับญัชาและคนงานในระดบัล่างอย่างไร สิง่นี้ถือว่ามี
ความส าคญั เนื่องจากว่าจะมผีลกระทบต่อพฤตกิรรมของพนกังานในทุกระดบัขององคก์าร 

๖. การมเีป้าหมายเดยีวกนั (Unity of Direction) เป็นการออกแบบหรอืก าหนดแผน
ในการปฏบิตัิงานของผู้บรหิารและคนงานที่ใช้ทรพัยากรขององค์การ องค์การใดที่ไม่ม ีการ
วางแผนจะท าใหข้าดประสทิธภิาพและขาดประสทิธผิล ซึ่งจะไม่มกีารมุ่งไปสู่กจิกรรมของกลุ่ม
หรอืกจิกรรมของบุคคล แต่การวางแผนจะเริ่มทีผู่้บรหิารระดบัสูงท างานเป็นทมีร่วมกบักลยุทธ์
ขององค์การ ซึ่งจะต้องมกีารตดิต่อกบัผู้บรหิารในระดบักลางที่มสี่วนในการตดัสนิใจว่า จะใช้
ทรพัยากรขององคก์ารอยา่งไรเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามกลยทุธ ์หลกัการในขอ้นี้ ยดึหลกัว่า 
กจิกรรมของแต่ละกลุ่มตอ้งมจีดุหมายและแผนเดยีวกนั 

๗. หลกัความเสมอภาค (Equity) ความเสมอภาคคอื ความเป็นธรรม (Justice) 
ความยุตธิรรม (Impartiality) และความเหมาะสม (Fairness) ส าหรบัสมาชกิทุกคนภายใน
องค์การซึ่งในปจัจุบนัพนักงานมคีวามต้องการความเสมอภาคมากขึน้เป็นการจดัการที่ใช้หลกั
ความเท่าเทยีมกนั 

๘. การออกค าสัง่ (Order) วธิกีารจดัการซึ่งอยู่ในต าแหน่งนัน้ในการจดัหาเพื่อให้
องค์การได้ร ับประโยชน์สูงสุด และเป็นการจัดหางานให้แก่พนักงานโดยใช้ผังองค์การ
(Organization Chart) เพื่อแสดงใหเ้หน็ถงึต าแหน่งและหน้าทีข่องพนักงานแต่ละคน และเป็น
การชี้วดัว่าต าแหน่งของพนักงานแต่ละคนอาจจะมกีารเลื่อนขัน้ได้ในอนาคต การวางแผน
เกีย่วกบัอาชพีไดร้บัความสนใจมากขึน้ในองคก์ารยุคปจัจุบนั เน่ืองจากทรพัยากรมนุษยถ์อืว่ามี
ความจ าเป็นที่จะต้องให้การฝึกอบรม (Training) และการพฒันาก าลงัแรงงาน (Developing) 
โดยองคก์ารจะก าหนดต าแหน่งหน้าทีส่ าหรบัคนทุกคนและทุกคนจะเขา้ใจต าแหน่งหน้าที ่
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๙. ความคดิรเิริม่ (Initiative) เป็นความสามารถของบุคคลในการกระท าสิง่ ต่างๆ
โดยปราศจากการสัง่การจากผูบ้งัคบับญัชา ผู้บรหิารจะต้องกระตุ้นให้พนักงานมคีวามคดิรเิริม่
ซึง่ความคดิรเิริม่นี้นบัถอืว่าเป็นจดุแขง็ขององคก์าร เนื่องจากจะสามารถสรา้งนวตักรรมใหม่ๆได้
ผู้บรหิารมคีวามต้องการทกัษะ (Skill) และไหวพรบิ (Tact) เพื่อให้เกิดความสมดุลระหว่าง
องคก์ารและความตอ้งการของพนกังาน และความสามารถ (Ability) จะท าใหเ้กดิความสมดุล ซึง่
เป็นสิง่ทีช่ ีว้ดัผูบ้รหิารระดบัสงูในการพฒันาและการบรหิารงาน 

๑๐. ความมรีะเบยีบวนิัย (Discipline) เป็นการมุ่งใหค้วามส าคญัเกี่ยวกบัเรื่อง การ
เชื่อฟงั (Obedience) อ านาจ (Energy) ค าขอรอ้ง (Application) และลกัษณะของการแสดง
ความนับถอืออกมา ส าหรบัอ านาจของผูบ้งัคบับญัชา ความมรีะเบยีบวนิัยเป็นบุคลกิลกัษณะที่
เกี่ยวขอ้งกบัผูบ้รหิารหลายๆ คนทีส่ามารถสรา้งความน่าเชื่อถอืใหก้บัผูป้ฏบิตังิานทัง้หมด และ
ท างานอยา่งเขม้แขง็เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ารความมรีะเบยีบวนิัยจะเป็นความสมัพนัธ์
ระหว่างสมาชกิภายในองคก์ารกบัคุณสมบตัขิองผูน้ าภายในองคก์าร และเป็นความสามารถของ
ผูบ้รหิารในการทีจ่ะปฏบิตัติามอย่างยตุธิรรมอกีดว้ย 

๑๑. ค่าตอบแทน (Remuneration of Personnel) การใหร้างวลัประกอบดว้ยโบนสั 
และแผนการแบ่งก าไร เป็นการช่วยกระตุ้นการท างานของพนักงานได้ การให้หรอืการจ่าย
ค่าตอบแทนใหแ้ก่พนักงานมคีวามส าคญัอย่างมากต่อความส าเรจ็ขององคก์าร ระบบรางวลัที่มี
ประสทิธภิาพสามารถให้ความยุตธิรรมทัง้พนักงานและองคก์าร รวมทัง้สามารถกระตุ้นผลผลติ
เพิ่มโดยการให้รางวัล เพื่อเป็นการสนับสนุนให้มีผลผลิตเพิ่มขึ้น โดยยึดหลักว่าการจ่าย
ค่าตอบแทนควรยตุธิรรมและตอบสนองความพงึพอใจสงูสุดทัง้นายจา้งและลกูจา้งเท่าทีจ่ะท าได้ 

๑๒. ความมัน่คงในงาน (Stability of Tenure of Personnel) ความมัน่คงในงานมี
ความส าคญัต่อการจา้งงานระยะยาว เมื่อพนักงานอยู่ในองคก์ารซึง่มแีนวโน้มจะท างานเป็นทมี
เป็นระยะเวลานาน โดยพยายามพฒันาทกัษะ และปรบัปรุงความสามารถในการใช้ประโยชน์
จากทรพัยากรขององค์การ การจ้างงานระยะยาวเป็นปจัจยัส าคัญที่ใช้อธิบายการประสบ
ความส าเรจ็ของบรษิทัขนาดใหญ่ในญีปุ่่น 

๑๓.ผลประโยชน์ส่วนตัวมีความส า คัญน้อยกว่าผลประโยชน์ขององค์การ
(Subordination of individual interests to the common interest) ผลประโยชน์ขององคก์ารถอื
ว่าเป็นประโยชน์ของทุกๆ คน หรอืของทุกกลุ่มในองคก์าร ในขณะทีอ่งคก์ารยงัด าเนินกจิการอยู่
จะต้องมกีารก าหนดผลประโยชน์เพื่อให้เกดิความยุติธรรมระหว่างองค์การและสมาชกิภายใน
องคก์าร 

๑๔.ความสามคัค ี(Sprit de corps) เป็นความรูส้กึรว่มกนัของสมาชกิภายในองคก์าร
ที่ช่วยสนับสนุนการท างานของสมาชิกในกลุ่ม ในการออกแบบประยุกต์ของอ านาจหน้าที่
ตามล าดบัขัน้ภายในองคก์าร และสทิธใินการสัง่การ หรอืการบรโิภค และความร่วมมอืกนัถอืว่า
เป็นส่วนประกอบส าคญัในการที่ท าให้องคก์ารบรรลุผลส าเรจ็และมกีารพฒันา ความสามคัคจีะ
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สามารถบรรลุผลส าเรจ็ได้หากมกีารตดิต่อกนัระหว่างผู้บรหิารและคนงาน โดยการตดิต่อเพื่อ
แกไ้ขปญัหาในสถานการณ์ทีส่ าคญั เพราะความสามคัคคีอืพลงั เมื่อสมาชกิมคีวามสามคัคกีนัสูง
กจ็ะท าใหอ้งคก์ารมคีวามแขง็แกรง่ 

สรุปได้ว่า การบรหิารทัง้หน่วยงานราชการและภาคเอกชนต้องมแีบบแผนตามหลกั
วิชาการ ผู้บริหารมีความจ าเป็นอย่างที่ต้องใช้ทัง้ศาสตร์และศิลป์บริหารงานให้บรรลุตาม
เป้าหมายแห่งความส าเร็จภายใต้สภาพแวดล้อมทัง้ภายนอกและภายใน รวมทัง้วฒันธรรม
องคก์าร บุคลากรและงบประมาณเท่าทีม่อียู่  และการบรหิารราชการเป็นกจิกรรมทางสงัคมทีม่ ี
ความส าคญัและสมัพนัธก์บัชวีติของประชาชนในทุกประเทศ ไม่ว่าจะเป็นกจิกรรมดา้นเศรษฐกจิ 
กจิกรรมทางดา้นสงัคมหรอืกจิกรรมด้านการเมอืง ระบบราชการจะต้องมบีทบาทในส่วนใดส่วน
หนึ่ง หรอืรปูแบบใดรปูแบบหน่ึงเสมอ 
 
๓.๒. ความหมายของการปกครองท้องถ่ิน  
 

 ความหมายของการปกครองท้องถิน่นัน้ได้มผีู ้ให้ความหมายหรอืค านิยามไว้
มากมาย  ซึ่งส่วนใหญ่แลว้ค านิยามเหล่านัน้ต่างมหีลกัการทีส่ าคญัคลา้ยคลงึกนั  จะมต่ีางกนับา้งก็
คอืส านวนและรายละเอยีดปลกียอ่ย  ซึง่สามารถพจิารณาได ้ ดงันี้ 
 วลิเลีย่ม ว.ี ฮอลโลเวย ์(William V. Holloway, 1959 : 101-103  อ้างถงึใน โกวทิย ์พวง
งาม) นิยามว่า  การปกครองท้องถิ่น  หมายถงึ  องค์การที่มอีาณาเขตแน่นอน  มปีระชากรตาม
หลกั ที่ก าหนดไว้  มอี านาจการปกครองตนเอง  และมสีภาทอ้งถิน่ที่สมาชกิได้รบัการเลอืกตัง้จาก
ประชาชน๑๙ 
 เดเนียล  วทิ (Daniel Wit, 1967 : 101-103 อ้างถงึใน โกวทิย ์พวงงาม) นิยามว่า 
การปกครองท้องถิน่  หมายถงึ  การปกครองที่รฐับาลกลางให้อ านาจหรอืกระจายอ านาจไป
ให้หน่วยการปกครองทอ้งถิน่  เพื่อเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในทอ้งถิน่ไดม้อี านาจในการปกครอง
ร่วมกนัทัง้หมด  หรอืเพยีงบางส่วนในการบรหิารทอ้งถิน่ตามหลกัการทีว่่าถ้าอ านาจการปกครองมา
จากประชาชนในท้องถิน่แล้ว รฐับาลของท้องถิน่กย็่อมเป็นรฐับาลของประชาชนโดยประชาชนและ
เพื่อประชาชน ดงันัน้การบรหิารการปกครองท้องถิน่จงึจ าเป็นต้องมอีงค์กรของตนเอง อนัเกดิจาก
การกระจายอ านาจของรฐับาลกลาง โดยใหอ้งคก์รอนัมไิดเ้ป็นส่วนหนึ่งของรฐับาลกลาง มอี านาจใน
การตดัสนิใจและบรหิารงานภายในทอ้งถิน่ในเขตอ านาจของตน๒๐ 
 แฮรสี จ.ี มอนตากู (Harris G. Mongtagu, 1984 : 574 อ้างถงึใน โกวทิย ์ พวงงาม) 
นิยามว่า  การปกครองทอ้งถิน่  หมายถงึ  การปกครอง  ซึง่หน่วยการปกครองทอ้งถิน่ไดม้กีาร
                                                 

๑๙ โกวทิย ์ พวงงาม,  การกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินตามรฐัธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจกัรไทย,  (กรุงเทพมหานคร : วญิญชูน,  ๒๕๔๖),  หน้า  ๒๐. 

๒๐ เรื่องเดยีวกนั. 
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เลอืกตัง้  โดยอสิระพรอ้มความรบัผดิชอบ  ซึ่งตนสามารถที่จะใชไ้ด้โดยปราศจากการควบคุมของ
หน่วยการบรหิารราชการส่วนกลางหรอืภูมภิาค  แต่ทัง้นี้หน่วยการปกครองท้องถิ่นยงัต้องอยู่
ภายใตบ้ทบงัคบัว่าดว้ยอ านาจสูงสุดของประเทศ  ไมไ่ดก้ลายเป็นรฐัอสิระใหมแ่ต่อย่างใด๒๑ 
 อุทยั  หริญัโต นิยามว่า  การปกครองท้องถิ่น หมายถึง  การปกครองที่รฐับาลมอบ
อ านาจให้ประชาชนในท้องถิ่นใดท้องถิ่นหนึ่งจดัการปกครองและด าเนินกิจกรรมบางอย่าง โดย
ด าเนินการกนัเองเพื่อบ าบดัความต้องการของตน การบรหิารงานของท้องถิน่มกีารจดัเป็นองค์การ 
มเีจา้หน้าทีซ่ึง่ประชาชนเลอืกตัง้ขึน้มาทัง้หมดหรอืบางส่วน ทัง้นี้มคีวามเป็นอสิระในการบรหิารงาน 
แต่รฐับาลตอ้งควบคุมดว้ยวธิกีารต่าง ๆ ตามความเหมาะสม จะปราศจากการควบคุมของรฐัหาไดไ้ม่
เพราะการปกครองทอ้งถิน่เป็นสิง่ทีร่ฐัท าใหเ้กดิขึน้๒๒ 
 โกวทิย ์พวงงาม  ไดร้วบรวมนิยามต่าง ๆ และประมวลไดเ้ป็นหลกัการปกครองทอ้งถิน่  
โดยมสีาระส าคญั  ดงันี้  
 ๑.   การปกครองของชุมชนหนึ่ง ซึง่ชุมชนเหล่านัน้อาจมคีวามแตกต่างกนัในดา้นความ
เจริญ จ านวนประชากร หรอืขนาดของพื้นที่ เช่น หน่วยการปกครองท้องถิ่นของไทย จดัเป็น
กรุงเทพมหานคร เทศบาล สุขาภบิาล องค์การบรหิารส่วนจงัหวดั องค์การบรหิารส่วนต าบลและ
เมอืงพทัยา 
 ๒.  หน่วยการปกครองท้องถิ่นจะต้องมอี านาจอิสระ (Autonomy) ในการปฏิบตัิ
หน้าทีต่ามความเหมาะสม กล่าวคอื อ านาจของหน่วยการปกครองทอ้งถิน่จะต้องมขีอบเขตพอควร 
เพื่อใหเ้กดิประโยชน์ต่อการปฏบิตัหิน้าที่ของหน่วยการปกครองทอ้งถิน่อย่างแท้จรงิ หากมอี านาจ
มากเกนิไปไม่มขีอบเขต  หน่วยการปกครองท้องถิน่นัน้จะกลายสภาพเป็นรฐัอธปิไตยเอง เป็น
ผลเสียต่อความมัน่คงของรฐับาล อ านาจของท้องถิ่นนัน้มขีอบเขตที่แตกต่างกันออกไป ตาม
ลกัษณะความเจรญิและความสามารถของประชาชนในท้องถิน่นัน้เป็นส าคญั  รวมทัง้นโยบาย
ของรฐับาลในการพจิารณาการกระจายอ านาจใหห้น่วยการปกครองทอ้งถิน่ระดบัใดจงึจะเหมาะสม 
 ๓.   หน่วยการปกครองทอ้งถิน่จะมสีทิธติามกฎหมาย (Legal Rights) ที่จะด าเนินการ
ปกครองตนเอง  สทิธติามกฎหมายแบ่งไดเ้ป็น  ๒  ประเภท  คอื 
  ๓.๑  หน่วยการปกครองทอ้งถิน่มสีทิธทิีจ่ะตรากฎหมายหรอืระเบยีบขอ้บงัคบัต่าง 
ๆ ขององค์กรปกครองทอ้งถิน่  เพื่อประโยชน์ในการบรหิารตามหน้าที่  และเพื่อใช้บงัคบัประชาชน
ในทอ้งถิน่นัน้ ๆ  เช่น  เทศบญัญตั ิ ขอ้บงัคบัสุขาภบิาล  เป็นตน้ 
  ๓.๒   สทิธทิี่เป็นหลกัในการด าเนินการบรหิารท้องถิ่น คอื อ านาจในการก าหนด
งบประมาณ  เพื่อบรหิารกจิการตามอ านาจหน้าทีข่องหน่วยการปกครองทอ้งถิน่นัน้ ๆ 

                                                 
๒๑ เรื่องเดยีวกนั. 
๒๒ อุทยั  หริญัโต,   การปกครองท้องถ่ิน,  (กรุงเทพมหานคร : โอเดยีนสโตร,์  ๒๕๒๓),  หน้า ๒. 
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 ๔.  มอีงค์กรที่จ าเป็นในการบรหิารและการปกครองตนเอง องค์กรที่จ าเป็นของ
ท้องถิ่นจดัแบ่งเป็นสองฝ่าย  คอื  องค์กรฝ่ายบรหิาร  และองค์กรฝ่ายนิติบญัญตัิ  เช่น  การ
ปกครองทอ้งถิน่แบบเทศบาลจะมคีณะเทศมนตรเีป็นฝ่ายบรหิาร  และสภาเทศบาลเป็นฝ่าย
นิตบิญัญตัหิรอืในแบบมหานคร  คอื  กรุงเทพมหานคร จะมผีู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครเป็น
ฝา่ยบรหิารสภากรงุเทพมหานครจะเป็นฝ่ายนิตบิญัญตั ิ เป็นตน้ 
 ๕.   ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการปกครองท้องถิ่น จากแนวความคิดที่ว่า
ประชาชนในท้องถิน่เท่านัน้ที่จะรูป้ญัหาและวธิกีารแก้ไขของตนเองอย่างแท้จรงิ หน่วยการ
ปกครองท้องถิน่จงึจ าเป็นต้องมคีนในท้องถิน่มาบรหิารงานเพื่อให้สมเจตนารมณ์และความ
ต้องการของชุมชน และอยู่ภายใต้การควบคุมของประชาชนในทอ้งถิน่ นอกจากนัน้ยงัเป็นการ
ฝึกใหป้ระชาชนในทอ้งถิน่เขา้ใจในระบบกลไกของประชาธปิไตยอย่างแทจ้รงิอกีดว้ย๒๓ 
 
 ๓.๒.๑ องคป์ระกอบการปกครองท้องถ่ิน 
 

 อุทยั  หริญัโต กล่าวว่า ระบบการปกครองทอ้งถิน่จะต้องประกอบดว้ย องคป์ระกอบ  ๘  
ประการ  คอื 
 ๑. สถานะตามกฎหมาย (Legal Status) หมายความว่า หากประเทศใดก าหนด
เรื่อง  การปกครองทอ้งถิน่ไวใ้นรฐัธรรมนูญของประเทศ การปกครองทอ้งถิน่ในประเทศนัน้จะมคีวาม
เขม้แขง็กว่าการปกครองท้องถิ่นที่จดัตัง้โดยกฎหมายอื่น เพราะข้อความที่ก าหนดไว้ใน
รฐัธรรมนูญนัน้เป็นการแสดงใหเ้หน็ว่าประเทศนัน้มนีโยบายทีจ่ะกระจายอ านาจอย่างแทจ้รงิ 
 ๒. พืน้ทีแ่ละระดบั (Area and Level) ปจัจยัทีม่คีวามส าคญัต่อการก าหนดพืน้ทีแ่ละ
ระดบัของหน่วยการปกครองท้องถิน่มหีลายประการ  เช่น  ปจัจยัทางภูมศิาสตร ์ ประวตัศิาสตร ์ 
เชือ้ชาต ิ และความส านึกในการปกครองตนเองของประชาชน  จงึไดม้กีฎเกณฑท์ีจ่ะก าหนด
พืน้ที ่ และระดบัของหน่วยการปกครองทอ้งถิน่ออกเป็น ๒ ระดบั คอื หน่วยการปกครองทอ้งถิน่
ขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ส าหรบัขนาดของพื้นที่จากการศึกษาขององค์การสหประชาชาติ โดย
องค์การอาหารและเกษตรแห่งสหประชาชาติ (FAO) องค์การศึกษาวทิยาศาสตร์และวฒันธรรม 
(UNESCO) องคก์ารอนามยัโลก (WHO) และส านักกจิการสงัคม (Bureau of Social Affair) ไดใ้ห้
ความเหน็ว่า หน่วยการปกครองทอ้งถิน่ที่สามารถใหบ้รกิารและบรหิารงานอย่างมปีระสทิธภิาพได้
ควรมปีระชากรประมาณ ๕๐,๐๐๐ คน แต่กย็งัมปีจัจยัอื่นทีจ่ะต้องพจิารณาดว้ย  เช่น  ประสทิธภิาพ
ในการบรหิาร  รายได ้ และบุคลากร  เป็นตน้ 
 ๓. การกระจายอ านาจและหน้าที่ การทีจ่ะก าหนดให้ทอ้งถิน่มอี านาจหน้าที่มากน้อย
เพยีงใดขึน้อยูก่บันโยบายทางการเมอืง  และการปกครองของรฐับาลเป็นส าคญั 
                                                 

๒๓ โกวทิย ์ พวงงาม,  การกระจายอ านาจให้แก่องคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินตามรฐัธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจกัรไทย,  หน้า  ๒๑-๒๒. 



๖๕ 
 

 ๔. องค์การนิตบิุคคล จดัตัง้ขึน้โดยผลแห่งกฎหมายแยกจากรฐับาลกลางหรอืรฐับาล
แห่งชาต ิ มขีอบเขตการปกครองที่แน่นอน  มอี านาจในการก าหนดนโยบาย  ออกกฎ  ขอ้บงัคบั
ควบคุมใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบายนัน้ ๆ 
 ๕.  การเลอืกตัง้สมาชกิองคก์ารหรอืคณะผูบ้รหิารจะต้องไดร้บัเล ือกตัง้จาก
ประชาชนในท้องถิน่นัน้ ๆ ทัง้หมดหรอืบางส่วน เพื่อแสดงถงึการเขา้มสี่วนร่วมทางการเมอืงการ
ปกครองของประชาชนโดยเลอืกผูบ้รหิารทอ้งถิน่ของตนเอง 
 ๖. อสิระในการปกครองตนเอง สามารถใชดุ้ลยพนิิจของตนเองในการปฏบิตัิ กจิการ
ภายใน ขอบเขตของกฎหมาย โดยไม่ต้องขออนุมตัิจากรฐับาลกลาง และไม่อยู่ในสายการ
บงัคบับญัชา ของหน่วยงานทางราชการ 
 ๗.  งบประมาณของตนเอง มอี านาจในการจดัเก็บรายได้ การจดัเก็บภาษีตาม
ขอบเขต ที่กฎหมายใหอ้ านาจในการจดัเกบ็  เพื่อใหท้อ้งถิน่มรีายไดเ้พยีงพอทีจ่ะท านุบ ารุงทอ้งถิน่
ใหเ้จรญิกา้วหน้าต่อไป 
 ๘.   การควบคุมดูแลของรฐั เมื่อได้รบัการจดัตัง้ขึน้แล้วยงัคงอยู่ในการก ากบัดูแล
จากรฐั เพื่อประโยชน์และความมัน่คงของรฐัและประชาชนโดยส่วนรวม โดยการมอีิสระในการ
ด าเนินงานของหน่วยการปกครองท้องถิน่นัน้ ทัง้นี้มไิด้หมายความว่ามอีสิระเต็มที่ทเีดยีวคง
หมายถงึ  เฉพาะอสิระในการด าเนินการเท่านัน้  เพราะมฉิะนัน้แล้วท้องถิ่นจะกลายเป็นรฐั
อธปิไตย รฐัจงึตอ้งสงวนอ านาจในการควบคุมดแูลอยู่๒๔ 
 

 ๓.๒.๒ ความส าคญัของการปกครองท้องถ่ิน 
 

 โกวทิย ์ พวงงาม กล่าวถงึ  ความส าคญัของการปกครองทอ้งถิน่ไว ้ ดงันี้ 
 ๑.   การปกครองท้องถิ่นถือเป็นรากฐานของการปกครองระบอบประชาธิปไตย
เพราะเป็นสถาบนัฝึกสอนการเมอืงการปกครองให้แก่ประชาชน  ท าให้เกดิความคุ้นเคยในการใช้
สทิธ ิ และหน้าทีพ่ลเมอืง  อนัจะน ามาสู่ความศรทัธาเลื่อมใสในระบอบประชาธปิไตย 
 ๒.   การปกครองทอ้งถิน่เป็นการแบ่งเบาภาระของรฐับาล 
 ๓.  การปกครองท้องถิน่จะท าให้ประชาชนรูจ้กัการปกครองตนเอง เพราะเปิด
โอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้ไปมสี่วนร่วมทางการเมอืง ซึง่จะท าใหป้ระชาชนเกดิส านึกในความส าคญั
ของตนเองต่อท้องถิ่น ประชาชนจะมสี่วนรบัรู้ถึงอุปสรรค ปญัหา และช่วยกันแก้ไขปญัหาของ
ทอ้งถิน่ของตน 
 ๔.  การปกครองทอ้งถิน่สามารถตอบสนองความต้องการของทอ้งถิน่ตรงเป้าหมาย 
และมปีระสทิธภิาพ 

                                                 
๒๔ อุทยั  หริญัโต,   การปกครองท้องถ่ิน,  (กรุงเทพมหานคร : โอเดยีนสโตร,์  ๒๕๒๓), หน้า ๒๒. 



๖๖ 
 

 ๕.   การปกครองท้องถิ่นจะเป็นแหล่งสร้างผู้น าทางการเมอืง การบรหิารประเทศใน
อนาคต 
 ๖.   การปกครองทอ้งถิน่สอดคลอ้งกบัแนวคดิในการพฒันาชนบทแบบพึง่ตนเอง๒๕ 
  
 ๓.๒.๓ หน้าท่ีความรบัผิดชอบของหน่วยการปกครองท้องถ่ิน 
 

 โกวทิย์  พวงงาม ได้กล่าวถึงหน้าที่ความรบัผิดชอบของหน่วยการปกครองท้องถิ่น  
ควรจะพิจารณาถึง  ก าลงัเงิน  ก าลงังบประมาณ  ก าลงัคน  ก าลังความสามารถของอุปกรณ์ 
เครื่องมอื  เครื่องใช้  และหน้าที่ความรบัผดิชอบควรเป็นเรื่องที่เป็นประโยชน์ต่อทอ้งถิน่อย่าง
แท้จรงิ หากเกินกว่าภาระหรอืเป็นนโยบายซึ่งรฐับาลต้องการความเป็นอันหนึ่งอนัเดียวกนั ทัง้
ประเทศก็ไม่ควรมอบให้ท้องถิ่นด าเนินการ  เช่น  งานทะเบียนที่ดิน  การศึกษาใน
ระดบัอุดมศกึษา  การก าหนดหน้าทีค่วามรบัผดิชอบใหห้น่วยการปกครองท้องถิน่ด าเนินการมี
ขอ้พจิารณา  ดงันี้ 
 ๑.  เป็นงานทีเ่กี่ยวกบัสภาพแวดล้อมของทอ้งถิน่ และงานทีเ่กี่ยวกบัการอ านวยความ
สะดวกในชวีติความเป็นอยู่ของชุมชน ไดแ้ก่ การจดัท าถนน สะพาน สวนหย่อม สวนสาธารณะการ
ก าจดัขยะมลูฝอย เป็นตน้ 
 ๒.  เป็นงานทีเ่กี่ยวกบัการป้องกนัภยั  รกัษาความปลอดภยั  เช่น  งานดบัเพลงิ 
 ๓.   เป็นงานที่เกี่ยวกบัสวสัดกิารสงัคม ด้านน้ีมคีวามส าคญัต่อประชาชนในท้องถิ่น
มาก เช่น การจดัใหม้หีน่วยบรกิารทางสาธารณสุข  จดัใหม้สีถานสงเคราะหเ์ดก็และคนชรา  เป็นตน้ 
 ๔.   เป็นงานที่ เกี่ยวกับการพาณิชย์ท้องถิ่นเป็นงานที่หากปล่อยให้ประชาชน
ด าเนินการเองอาจไม่ได้รบัผลดเีท่าทีค่วรจะเป็น จดัใหม้โีรงรบัจ าน า การจดัตลาดและงานต่าง ๆ ที่
มรีายได ้โดยสามารถเรยีกค่าบรกิารจากประชาชน๒๖  
 กล่าวโดยสรุป  การปกครองส่วนทอ้งถิน่  หมายถงึ  การปกครองทีร่ฐับาลกลางมอบ
อ านาจให้ประชาชนในท้องถิ่นได้ด าเนินการปกครองกนัเอง โดยสภาท้องถิ่นที่สมาชกิมาจากการ
เลือกตัง้จากประชาชนในท้องถิ่น มงีบประมาณเป็นของตนเอง มีอาณาเขตในการปกครองที่
แน่นอน มอี านาจอิสระในการบรหิารงานภายใต้การควบคุมดูแลจากรฐับาลกลางตามที่กฎหมาย
ก าหนด 
 
 
 
 
 

 

                                                 
๒๕ เรื่องเดยีวกนั,  หน้า ๒๕.  
๒๖ เรื่องเดยีวกนั. 



๖๗ 
 

 ๓.๒.๔ องคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) 
 

 องค์การบรหิารส่วนต าบล (อบต.) คอื หน่วยการบรหิารราชการส่วนท้องถิ่น มฐีานะ
เป็นนิตบิุคคล  และราชการส่วนทอ้งถิน่  จดัตัง้ขึน้ตามพระราชบญัญตัสิภาต าบลและองคก์ารบรหิาร
ส่วนต าบล พ.ศ.๒๕๓๗ ซึง่มผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที่  ๒  มนีาคม  ๒๕๓๘  พระราชบญัญตัสิภา
ต าบลและองค์การบรหิารส่วนต าบล  พ.ศ.๒๕๓๗ ก าหนดให้สภาต าบลที่มรีายได้โดยไม่รวมเงนิ
อุดหนุนในปีงบประมาณทีล่่วงมา ตดิต่อกนั  ๓  ปี  เฉลีย่ไม่ต ่ากว่าปีละ  ๑๕๐,๐๐๐  บาท  อาจ
จดัตัง้เป็นองค์การบรหิารส่วนต าบลได้ โดยท าเป็นประกาศของกระทรวงมหาไทย  และให้ประกาศ
ในราชกจิจานุเบกษา๒๗ 
 
 ๓.๒.๕ โครงสร้างการบริหารงานขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 

 องคก์ารบรหิารส่วนต าบลมโีครงสรา้งการบรหิารงานตามพระราชบญัญตัสิภาต าบลและ
องคก์ารบรหิารส่วนต าบล  พ.ศ.๒๕๓๗  แก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที่  ๕) พ.ศ.๒๕๔๖ มโีครงสรา้งการ
บรหิารงาน ประกอบดว้ย 
 ๑. สภาองคก์ารบรหิารส่วนต าบล ประกอบดว้ย  สมาชกิสภาองคก์ารบรหิารส่วน
ต าบลที่มาจากการเลอืกตัง้  โดยราษฎรผู้มสีทิธเิลอืกตัง้ในแต่ละหมู่บา้นในเขตองคก์ารบรหิารส่วน
ต าบล จ านวนหมู่บา้นละ  ๒  คน  ถ้าองค์การบรหิารส่วนต าบลใดมเีพยีง  ๑  หมู่บ้าน  ให้สภา
องค์การบรหิารส่วนต าบลนัน้มสีมาชกิสภาองค์การบรหิารส่วนต าบล  ๖  คน  และถ้าองค์การ
บรหิารส่วนต าบลใดมเีพยีง  ๒  หมู่บา้น ให้สภาองคก์ารบรหิารส่วนต าบลนัน้  มสีมาชกิองคก์าร
บริหารส่วนต าบลจ านวนหมู่บ้านละ ๓ คน ประธานสภาองค์การบริหารส่วนต าบลและรอง
ประธานสภาองค์การบรหิารส่วนต าบลเลอืกจากสมาชกิสมาชกิสภาองค์การบรหิารส่วนต าบลให้
นายอ าเภอแต่งตัง้ประธานและรองประธานสภาองค์การบรหิารส่วนต าบล  ตามมตขิองสภาองค์การ
บรหิารส่วนต าบลสภาองคก์ารบรหิารส่วนต าบลมหีน้าที ่ ๓  ประการ คอื 
  ๑.๑  ให้ความเหน็ชอบแผนพฒันาต าบลเพื่อเป็นแนวทางในการบรหิารกจิการของ
องคก์ารบรหิารส่วนต าบล 
  ๑.๒ พจิารณาและใหค้วามเหน็ชอบร่างขอ้บญัญตัติ าบล ร่างขอ้บญัญตังิบประมาณ
รายจา่ยประจ าปี และรา่งขอ้บญัญตังิบประมาณรายจ่ายเพิม่เตมิ 
  ๑.๓ ควบคุมการปฏิบัติงานของคณะผู้บริหารให้เป็นไปตามนโยบายและ
แผนพฒันาต าบล กฎหมาย ระเบยีบ และขอ้บงัคบัของทางราชการ 
 ๒.   คณะผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนต าบล ประกอบด้วย นายกองค์การบรหิารส่วน
ต าบลหนึ่งคน และรองนายกองค์การบรหิารส่วนต าบล ซึ่งมาจากการเลอืกตัง้โดยตรงของ

                                                 
๒๗ เรื่องเดยีวกนั, หน้า ๑๗๐-๑๗๑. 



๖๘ 
 

ประชาชนตามกฎหมายว่าด้วยการเลือกตัง้สมาชิกสภาท้องถิ่นหรอืผู้บรหิารท้องถิ่น โดยนายก
องค์การบรหิารส่วนต าบลอาจแต่งตัง้รองนายกองคก์ารบรหิารส่วนต าบล ซึง่มใิช่สมาชกิสภาองค์การ
บรหิารส่วนต าบลเป็นผู้ช่วยเหลอืในการบรหิารราชการขององค์การบรหิารส่วนต าบลตามที่นายก
องคก์ารบรหิารส่วนต าบลมอบหมายได้ไม่เกนิ  ๒  คน  และอาจแต่งตัง้เลขานุการนายกองคก์าร
บรหิารส่วนต าบลซึง่มไิดเ้ป็นสมาชกิสภาองคก์ารบรหิารส่วนต าบลหรอืเจา้หน้าที่ของรฐัได้  คณะ
ผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนต าบลมอี านาจหน้าที่ ๔  ประการ  ดงันี้ 
  ๒.๑  บรหิารกจิการขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลใหเ้ป็นไปตามมต ิขอ้บญัญตัแิละ
แผนพฒันาต าบล  และรบัผดิชอบการบรหิารกจิการขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลต่อสภาองคก์าร
บรหิารส่วนต าบล 
  ๒.๒  จดัท าแผนพฒันาต าบลและงบประมาณรายจ่ายประจ าปีเพื่อเสนอใหส้ภา
องคก์ารบรหิารส่วนต าบลพจิารณาใหค้วามเหน็ชอบ 
  ๒.๓  รายงานผลการปฏบิตังิานและการใชจ้่ายเงนิใหส้ภาองคก์ารบรหิารส่วนต าบล  
ทราบอย่างน้อยปีละ  ๒  ครัง้ 
  ๒.๔  ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่น ๆ ตามทีท่างราชการมอบหมาย 
 

๓.๒.๖ โครงสร้างองคก์รขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 

 องค์การบริหารส่วนต าบลมีโครงสร้างองค์กร ตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและ
องคก์ารบรหิารส่วนต าบล  พ.ศ.๒๕๓๗  แกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่ ๕) พ.ศ.๒๕๔๖  ดงันี้ 
 ๑.   ส านักปลดัองค์การบรหิารส่วนต าบล ท าหน้าที่เกี่ยวกบังานบรหิารทัว่ไปงาน
ธุรการ งานพมิพด์ดี  งานการเจา้หน้าที ่ งานสวสัดกิาร  งานการประชุม  งานเกี่ยวกบัการตรา
ขอ้บญัญตัติ าบล งานนิตกิร งานการพาณิชย ์งานรฐัพธิ ีงานประชาสมัพนัธ์ งานจดัท าแผนพฒันา
ต าบล งานจดัท าขอ้บญัญตั ิงานงบประมาณประจ าปี งานขออนุมตัดิ าเนินการตามขอ้บญัญตังิานอื่น 
ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งหรอืไดร้บัมอบหมาย 
 ๒.   ส่วนการคลงั ท าหน้าที่เกี่ยวกบัการรบัเงนิ การเบกิจ่ายเงนิ การฝากเงนิ การเก็บ
รกัษาเงนิ การตรวจเงนิ การหกัภาษีรายได้และการน าส่งภาษี งานเกี่ยวกบัการตดัโอนเงนิเดอืน  
งานรายงานเงนิคงเหลอืประจ าวนั งานขออนุมตัเิบกิตดัปีและขอขยายเวลาเบกิจ่าย งานจดัท างบ
แสดงฐานะทางการเงนิ งบทรพัยส์นิ หนี้สนิ งบโครงการเงนิสะสม งานการจดัท าบญัชทีุกประเภท 
งานทะเบยีนคุมเงนิรายไดร้ายจ่าย งานอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งหรอืไดร้บัมอบหมาย 
 ๓.   ส่วนโยธา ท าหน้าที่เกี่ยวกบังานส ารวจ ออกแบบ เขยีนแบบถนน อาคาร สะพาน 
แหล่งน ้า ฯลฯ งานประมาณการราคาค่าใชจ้่ายตามโครงการ งานควบคุมอาคาร งานการก่อสรา้งและ
ซ่อมบ ารุงทาง อาคาร  สะพาน  แหล่งน ้า  งานควบคุมการก่อสรา้ง  งานอื่นที่เกี่ยวขอ้งหรอืได้รบั
มอบหมาย 



๖๙ 
 

 ๓.๒.๗ บคุลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 

 บุคลากรขององคก์ารบรหิารส่วนต าบล แบ่งออกเป็น ๓ กลุ่ม ตามพระราชบญัญตั ิสภา
ต าบลและองคก์ารบรหิารส่วนต าบล  พ.ศ.๒๕๓๗  แกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่๕) พ.ศ.๒๕๔๖  ไดแ้ก่ 
 ๑.   บุคลากรฝ่ายสภาองค์การบรหิารส่วนต าบล ประกอบด้วย สมาชิกสภาองค์การ
บรหิารส่วนต าบลที่มาจากการเลอืกตัง้โดยราษฎรผู้มสีทิธเิลอืกตัง้ในแต่ละหมู่บ้านในเขต
องค์การบรหิารส่วนต าบล  จ านวนหมู่บ้านละ ๒ คน ถ้าองค์การบรหิารส่วนต าบลมเีพยีง ๑ 
หมูบ่า้นใหส้ภาองคก์ารบรหิารส่วนต าบลนัน้  มสีมาชกิสภาองคก์ารบรหิารส่วนต าบลจ านวน ๖ คน 
และถา้องคก์ารบรหิารส่วนต าบลใดมเีพยีง ๒ หมู่บา้น ใหส้ภาองคก์ารบรหิารส่วนต าบลนัน้มสีมาชกิ
สภาองคก์ารบรหิารส่วนต าบล จ านวนหมู่บา้นละ ๓ คน อยู่ในวาระคราวละ ๔ ปี นับแต่วนัเลอืกตัง้ 
ส าหรบัประธานสภาองค์การบรหิารส่วนต าบลตามมติของสภาองค์การบรหิารส่วนต าบล โดยมี
นายอ าเภอเป็นผู้แต่งตัง้ มวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละ ๔  ปี  นับแต่วนัที่ได้รบัเลอืก  ส่วน
เลขานุการสภาองคก์ารบรหิารส่วนต าบล  จ านวน ๑ คน เลอืกจากสมาชกิสภาองคก์ารบรหิารส่วน
ต าบล 
 ๒.   บุคลากรฝ่ายบรหิารองคก์ารบรหิารส่วนต าบล ไดแ้ก่ นายกองคก์ารบรหิารส่วน
ต าบล ๑  คน  และรองนายกองคก์ารบรหิารส่วนต าบล  จ านวน  ๒  คน  และเลขานุการนายก
องคก์ารบรหิารส่วนต าบล  จ านวน  ๑  คน 
 ๓.   บุคลากรผูป้ฏบิตังิานในองคก์ารบรหิารส่วนต าบล ประกอบดว้ย 
  ๓.๑  พนักงานส่วนต าบล ซึ่งเป็นบุคลากรขององค์การบรหิารส่วนต าบลที่ได้รบั
เงนิเดอืนจากงบประมาณหมวดเงนิเดอืนทีท่างองคก์ารบรหิารส่วนต าบลตัง้ขึน้ 
  ๓.๒  ลกูจา้งขององคก์ารบรหิารส่วนต าบล 
  ๓.๓   ขา้ราชการ พนักงานหรอืลูกจา้งของหน่วยราชการ รฐัวสิาหกจิ หรอืองค์การ
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่องค์การบรหิารส่วนต าบลร้องขอให้ไปด ารงต าแหน่งหรอืผู้ปฏบิตัิงานให้
องคก์ารบรหิารส่วนต าบลเป็นการชัว่คราว 
 
 ๓.๒.๘ ภารกิจและหน้าท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 

 ๑. พระราชบญัญตัิสภาต าบลและองค์การบรหิารส่วนต าบล พ.ศ. ๒๕๓๗ แก้ไข
เพิม่เติม (ฉบบัที่ ๕) พ.ศ.๒๕๔๖ บญัญตัิให้องค์การบรหิารส่วนต าบลมภีารกิจและหน้าที่ในการ
พฒันาต าบล  ทัง้ด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม นอกจากนี้  ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย
ดงักล่าวองค์การบรหิารส่วนต าบลยงัต้องมภีารกจิและหน้าที่ ในการจดัระบบบรกิารสาธารณะเพื่อ
ประโยชน์ของประชาชนในท้องถิน่ของตนเอง ดงันี้ (พระราชบญัญตัสิภาต าบลและองค์การบรหิาร
ส่วนต าบล พ.ศ.๒๕๓๗ แกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่๕) พ.ศ.๒๕๔๖ : ๒๔-๒๕) 



๗๐ 
 

  ๑.๑  จดัใหม้แีละบ ารงุรกัษาทางน ้าและทางบก 
  ๑.๒  รกัษาความสะอาดของถนน ทางน ้า ทางเดนิ และทีส่าธารณะ รวมทัง้ก าจดัมลู
ฝอยและสิง่ปฏกิูล 
  ๑.๓  ป้องกนัโรคและระงบัโรคตดิต่อ 
  ๑.๔  ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
  ๑.๕   ส่งเสรมิการศกึษา  ศาสนา  และวฒันธรรม 
  ๑.๖   ส่งเสรมิการพฒันาสตร ี เดก็  ผูส้งูอาย ุ และผูพ้กิาร 
  ๑.๗   คุม้ครองดแูลและบ ารงุรกัษาทรพัยากรธรรมชาต ิ และสิง่แวดลอ้ม 
  ๑.๘   บ ารุงรกัษาศลิปะ จารตีประเพณี ภูมปิญัญาทอ้งถิน่ และวฒันธรรมอนัดขีอง
ทอ้งถิน่ 
  ๑.๙   ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นตามที่ทางราชการมอบหมายโดยจดัสรรงบประมาณหรอื
บุคลากร ให้ตามความจ าเป็นและสมควรตามภารกจิและหน้าที่ที่อาจจดัท ากิจกรรมในเขตองค์การ
บรหิารส่วนต าบล ไดแ้ก่ 
  ๑.๙.๑ ใหม้นี ้าเพื่อการอุปโภค บรโิภค และการเกษตร 
  ๑.๙.๒ ใหม้แีละบ ารงุการไฟฟ้าหรอืแสงสว่างโดยวธิอีื่น 
  ๑.๙.๓ ใหม้แีละบ ารงุรกัษาทางระบายน ้า 
  ๑.๙.๔ ให้มแีละบ ารุงรกัษาสถานที่ประชุม การกฬีา การพกัผ่อนหย่อนใจ และ
สวนสาธารณะ 
  ๑.๙.๕ ใหม้แีละส่งเสรมิกลุ่มเกษตรกรและกจิการสหกรณ์ 
  ๑.๙.๖ ส่งเสรมิใหม้อุีตสาหกรรมในครอบครวั 
  ๑.๙.๗ บ ารงุและส่งเสรมิการประกอบอาชพีของราษฎร 
  ๑.๙.๘ การคุม้ครองดแูลและรกัษาทรพัยส์นิอนัเป็นสาธารณะสมบตัแิผ่นดนิ 
  ๑.๙.๙ หาผลประโยชน์จากทรพัยส์นิขององคก์ารบรหิารส่วนต าบล 
  ๑.๙.๑๐ ใหม้ตีลาด ท่าเทยีบเรอื และท่าขา้ม 
  ๑.๙.๑๑ กจิการเกีย่วกบัการพาณิชย ์
  ๑.๙.๑๒ การท่องเทีย่ว 
  ๑.๙.๑๓ การผงัเมอืง 
 ๒.  พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขัน้ตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิน่ พ.ศ.๒๕๔๒ ยงับญัญตัใิห้องค์การบรหิารส่วนต าบลมภีารกจิและหน้าที่ 
ในการจดัระบบการบริหารสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น ๓๑ ประการ 
(พระราชบญัญตักิ าหนดแผนและขัน้ตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน่ พ.ศ. 
๒๕๔๒) ไดแ้ก่ 
   



๗๑ 
 

      ๒.๑  การจดัท าแผนพฒันาทอ้งถิน่ของตนเอง 
  ๒.๒  การจดัใหม้แีละบ ารงุรกัษาทางบก ทางน ้าและทางระบายน ้า 
  ๒.๓  การจดัใหม้แีละควบคุมตลาด ท่าเทยีบเรอื ท่าขา้มและทีจ่อดรถ 
  ๒.๔  การสาธารณูปโภคและการก่อสรา้งอื่นๆ 
  ๒.๕  การสาธารณูปการ 
  ๒.๖  การส่งเสรมิ การฝึกและประกอบอาชพี 
  ๒.๗  การพาณชิยแ์ละการส่งเสรมิการลงทุน 
  ๒.๘  การส่งเสรมิการท่องเทีย่ว 
  ๒.๙  การจดัการศกึษา 
  ๒.๑๐การสงัคมสงเคราะห์และการพฒันาคุณภาพชีวติเด็ก  สตร ี คนชรา  และ
ผูด้อ้ยโอกาส 
  ๒.๑๑  การบ ารงุรกัษาศลิปะ  จารตีประเพณ ี ภมูปิญัญาทอ้งถิน่  และวฒันธรรมอนั
ดขีองทอ้งถิน่ 
  ๒.๑๒  การปรบัปรุงแหล่งชุมชนแออดัและการจดัการเกี่ยวกบัทีอ่ยูอ่าศยั 
  ๒.๑๓  การจดัใหม้แีละบ ารงุรกัษาสถานทีท่ีพ่กัผ่อนหยอ่นใจ 
  ๒.๑๔  การส่งเสรมิกฬีา 
  ๒.๑๕  การส่งเสรมิประชาธปิไตย ความเสมอภาค และสทิธเิสรภีาพของประชาชน 
  ๒.๑๖  ส่งเสรมิการมสี่วนรว่มของราษฎรในการพฒันาทอ้งถิน่ 
  ๒.๑๗  การรกัษาความสะอาดและความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยของบา้นเมอืง 
  ๒.๑๘  การก าจดัมลูฝอย สิง่ปฏกิูลและน ้าเสยี 
  ๒.๑๙  การสาธารณสุข การอนามยัครอบครวั และรกัษาพยาบาล 
  ๒.๒๐  การจดัใหม้แีละการควบคุมสุสานและฌาปณสถาน 
  ๒.๒๑  การควบคุมการเลีย้งสตัว ์
  ๒.๒๒  การจดัใหม้แีละควบคุมการฆ่าสตัว ์
  ๒.๒๓  การรกัษาความปลอดภยั ความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย และการอนามยั โรง
มหรสพและสาธารณสถานอื่น ๆ 
  ๒.๒๔ การจัดการ การบ ารุงร ักษา และการใช้ประโยชน์จากป่าไม้ ที่ดิน
ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม 
  ๒.๒๕  การผงัเมอืง 
  ๒.๒๖  การขนส่งและวศิวกรรมจราจร 
  ๒.๒๗  การดแูลรกัษาทีส่าธารณะ 
  ๒.๒๘  การควบคุมอาคาร 
  ๒.๒๙  การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
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  ๒.๓๐   การรกัษาความสงบเรยีบร้อย การส่งเสรมิและสนับสนุนการป้องกนัและ
การรกัษาความปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิ 
  ๒.๓๑  กจิการอื่นทีเ่ป็นผลประโยชน์ของประชาชนในทอ้งถิน่ตามทีค่ณะกรรมการ
ประกาศก าหนด 
 จากบทบาทหน้าที่ขององค์การบรหิารส่วนต าบลตามพระราชบญัญัติสภาต าบลและ
องคก์ารบรหิารส่วนต าบล พ.ศ.๒๕๓๗ แก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที่ ๕) พ.ศ.๒๕๔๖ และพระราชบญัญตัิ
ก าหนดแผนและขัน้ตอนการกระจายอ านาจใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ พ.ศ.๒๕๔๒ ดงักล่าว
มาขา้งต้น จะเหน็ว่าภารกิจขององค์การบรหิารส่วนต าบลนัน้เกี่ยวข้องและมคีวามส าคญักบั
ประชาชนเป็นอย่างยิง่ ซึ่ง ก่อให้เกิดการพฒันาทางเศรษฐกิจทางด้านการพฒันาและส่งเสรมิ
อาชพีและการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน การพฒันาทางด้านการเมอืงในเรื่องของการกระจาย
อ านาจให้กบัท้องถิน่ในระดบัต าบล การพฒันาทางการบรหิารของประชาชน โดยใหป้ระชาชนเป็น
ผูบ้รหิารให้เกดิความก้าวหน้าของชุมชน การพฒันาทางด้านสงัคม และวฒันธรรม การพฒันาด้าน
ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม ซึ่งหมายถงึการพฒันา คุณภาพชวีติของประชาชนในทุก
ด้านอย่างแท้จรงิ โดยเฉพาะอย่างยิง่ในกลุ่มผู้สูงอายุที่กฎหมายได้ก าหนดไว้อย่างชดัเจนให้
เป็นภารกจิหน้าทีท่ีอ่งคก์ารบรหิารส่วนต าบลตอ้งด าเนินการ 
 สรุปได้ว่า  การปกครองส่วนท้องถิน่ก าหนดขึน้บนพื้นฐานของการกระจายอ านาจ 
และอุดมการณ์ประชาธิปไตย  ซึ่งมุ่งเปิดโอกาสและสนับสนุนให้ประชาชนมสี่วนร่วมในทาง
การเมอืงและกิกรรมการปกครองตวัเอง  จะเห็นได้จากลกัษณะส าคญัของการปกครองส่วน
ทอ้งถิน่ทีเ่น้นอ านาจอสิระในการปกครองตนเอง  มกีารเลอืกตัง้ มอีงคก์รหรอืสถาบนัทีจ่ าเป็นใน
การปกครองตนเอง และที่ส าคญัก็คอื ประชาชนในท้องถิน่จะต้องมกีารร่วมมอืในการปกครอง
ตนเองอยา่งกวา้งขวาง  และการกระจายอ านาจปกครองใหแ้ก่องคก์รปกครองทอ้งถิน่ หรอืเรียก
อกีชื่อหนึ่งว่า การกระจายอ านาจการปกครอง ตามอาณาเขต และยงัมกีารกระจายอ านาจอีก
แบบหนึ่ง คอืการกระจายอ านาจกจิการ ซึง่เป็นองคก์ารทีม่หีน้าทีใ่นการจดัท าบรกิารสาธารณะ 
ในดา้นใดดา้นหน่ึงโดยเฉพาะ  เช่น รฐัวสิาหกจิ มหาวทิยาลยั  เป็นตน้     
 

๓.๓ หลกัการบริหารขององคก์รปกครองส่วนท้องถ่ิน 
 

หลกัการบรหิารของการปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง  หลกัการบรหิารของการ
ปกครองชุมชนหรอืทอ้งถิน่ใดทอ้งถิน่หน่ึงของประเทศ โดยมอีงคก์รหรอืหน่วยงานทีจ่ดัตัง้ขึน้มา
เป็นนิติบุคคล ซึ่งประกอบไปด้วยเจ้าหน้าที่ที่ประชาชนเลือกตัง้เข้ามา เพื่อด าเนินงานตาม
ก าหนดระยะเวลา โดยมงีบประมาณเป็นของตนเอง และมอี านาจอิสระของตน ในการด าเนิน
กิจการของท้องถิ่นที่รฐับาลได้มอบหมายให้ ทัง้นี้โดยส่วนกลางหรอืรฐับาลเป็นเพียงผู้คอย
ควบคุมเท่านัน้  และการปกครองทอ้งถิน่เป็นผลมาจากความคดิของหลกัการกระจายอ านาจ ซึง่
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เป็นวธิกีารทีร่ฐับาลไดม้อบอ านาจหน้าทีบ่างอย่างในการปกครองและในการจดับรกิารสาธารณะ 
ให้แก่ท้องถิ่นรบัไปด าเนินงานด้วยงบประมาณและเจ้าหน้าที่ของตนเอง ท าให้เป็นการเปิด
โอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นมสี่วนร่วมในการปกครอง และด าเนินกจิการในเรื่องที่เกี่ยวกบั
ทอ้งถิน่โดยเฉพาะ ตามทีไ่ดร้บัมอบหมาย  ซึง่การใหป้ระชาชนไดม้สี่วนร่วมในการปกครองและ
บรหิารท้องถิน่ ถอืไดว้่าเป็นการสนับสนุนการปกครองในระบอบประชาธปิไตย เพราะหลกัการ
กระจายอ านาจยดึถอืเสรภีาพของประชาชนเป็นส าคญั โดยให้ประชาชนมอีสิระตามสมควรใน
การด าเนินงานปกครอง และจดัท าบรกิารสาธารณะต่าง ๆ ไดเ้อง เป็นการปกครองตนเองตาม
หลกัของการปกครองระบอบประชาธปิไตย ๒๘  โดยระเอยีดดงัต่อไปนี้ คอื 

๑. หลกัการวางแผน (Planning)  
๒. หลกัการจดัองคก์ร (Organizing)  
๓. หลกัการบงัคบับญัชา (Commanding)  
๔. หลกัการประสานงาน (Co ordinating)  
๕. หลกัการควบคุม (Controlling)๒๙ 
 
๓.๔.๑ หลกัการวางแผน (Planning) 
 

การวางแผน หมายถงึ การก าหนดสภาพหรอืสถานภาพทีค่าดหวงัว่าจะเกดิขึน้ใน
อนาคต โดยก าหนดแนวทางปฏบิตัเิพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ีว่างไว  และการสรา้งทางเลอืก
หรอืแนวทางด าเนินการไวล้่วงหน้าเพื่อใชใ้นการตดัสนิใจในอนาคต 

ในปจัจุบนัผูบ้รหิารต้องด าเนินธุรกจิภายใต้สภาวะการแข่งขนัทีน่ับวนัจะสูงขึน้ และ
ภายใตส้ภาวะทางเศรษฐกจิทีผ่นัแปรเปลีย่นแปลงอยูเ่สมอ จงึส่งผลใหผู้บ้รหิารตอ้งเผชญิกบัการ
เปลี่ยนแปลงทัง้ภายใน และภายนอกองค์การ ดังนัน้ หากองค์การได้มีการวางแผนการ
ด าเนินงานไว้ล่วงหน้าอย่างรดักุม มคีวามมัน่คง และมปีระสทิธภิาพ ก็สามารถด าเนินการได้
บรรลุเป้าหมายชนะคู่แขง่ไดใ้นทีสุ่ด  ดงัค ากล่าวทีว่่า “ความส าเรจ็ของงานมาจากการวางแผนที่
ด”ี หรอื “การวางแผนที่ดีเท่ากบัท างานส าเร็จไปแล้วครึ่งหนึ่ง ” จงึเป็นเครื่องยนืยนัถึง
ความส าคญัของการบรหิารที่ขาดไม่ได้ จากการศึกษาพบว่านักวชิาการด้านการบรหิารทุกคน
ต่างจดัให้การวางแผนเป็นขัน้ตอนแรกสุดของหน้าที่การจดัการของผู้บรหิารที่จะต้องคดิ และ
ต้องท าก่อนลงมอืด าเนินธุรกจิใด ๆ ในขณะเดยีวกนัในการวางแผนต้องอาศยัการตดัสนิใจเพื่อ
                                                 

๒๘
 ประทาน คงฤทธศิกึษากร,  การปกครองท้องถ่ิน,  พมิพค์รัง้ที ่๓,  (กรุงเทพมหานคร : สถาบนั

บณัฑติพฒันบรหิารศาสตร,์  ๒๕๓๕),   หน้า ๑๒๒. 
๒๙ อา้งใน, พรรณี  ประเสรฐิวงษ์  และวรีนารถ  มานะกจิ,  การจดัองคก์ารและการบริหาร,  

พมิพค์รัง้ที ่ ๗,  (กรุงเทพมหานคร : ชวนชมพมิพ,์  ๒๕๓๓),  หน้า  ๔. 
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เลอืกแนวทางปฏบิตัิจากแนวทางที่มอียู่จ านวนมากความหมายของการวางแผน  ค าว่า “การ
วางแผน” (planning) ไดม้นีักวชิาการดา้นการบรหิารหลายท่านให้ความหมายแตกต่างกนัใน
เนื้อหาสาระไมม่ากนกั ดงันี้ 

บอดดี ้ไดก้ล่าวว่า การวางแผน คอื งานทีเ่กี่ยวกบัการก าหนดวตัถุประสงค ์การระบุ
ถงึวธิกีารที่จะท าให้บรรลุถึงวตัถุประสงค์ที่ได้วางไว้ ทัง้นี้ต้องมกีารปฏบิตัใิห้เป็นไปตามแผน 
และมกีารประเมนิผลสมัฤทธิข์องแผน๓๐ 

รอ็บบนิส์ และเคาสเตอร์ ได้ให้ค านิยามว่า การวางแผน หมายถงึ กระบวนการใน
การก าหนดวตัถุประสงค์หรอืเป้าหมายขององค์การ การก าหนดภาพรวมของกลยุทธ์ซึ่งเป็น
แผนปฏิบัติการที่จะท าให้เป้าหมายขององค์การประสบผลส าเร็จ รวมทัง้การพัฒนาล าดับ
ขัน้ตอนของแผนอย่างกว้าง ๆ ในอันที่จะประสานงานกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์การโดยรวม 
ดงันัน้ การวางแผนจงึเกีย่วขอ้งกบัผลลพัธเ์พื่อไปสู่จดุหมายปลายทาง นัน่คอื สิง่ทีต่้องการจะท า 
และวธิกีารปฏบิตัิ๓๑  

ดบับรนิ และไอร์แลนด์ ได้กล่าวว่า การวางแผน คือกระบวนการในการก าหนด
เป้าหมายในอนาคต และการก าหนดแนวทางปฏบิตัใินการจดัสรรทรพัยากรรวมทัง้กจิกรรมอื่น 
ๆ เพื่อน าไปสู่ความส าเรจ็ตามเป้าหมายทีต่ ัง้ไว้๓๒ 

ตุลา มหาพสุธานนท ์เหน็ว่า การวางแผนจะเกีย่วเนื่องกบัวสิยัทศัน์ (vision) พนัธกจิ 
(missions) เป้าหมาย (goals) และกลยุทธ ์(strategies) ซึง่สิง่ต่าง ๆ เหล่านี้  ผูบ้รหิารจะต้อง
ระลกึอยู่เสมอว่าจะมอบหมายให้ใคร (who) ท าอะไร (what) ที่ไหน (where) เมื่อไร (when) 
ท าไมต้องท า (why) และท าอย่างไร (how)  เพื่อเป็นหลกัประกนัส าหรบัทศันะของผูเ้ขยีน เหน็
ว่าการวางแผนเป็นกระบวนการทางการบริหารที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดเป้าหมายหรือ
วตัถุประสงค ์รวมทัง้ วธิกีาร และแนวทางในการปฏบิตักิจิกรรม ต่าง ๆ ไว้ล่วงหน้า ในอนัทีจ่ะ
ท าให้บรรลุจุดหมายปลายทางขององค์การที่ต้องการจะไปถึง โดยมกีารวเิคราะห์โอกาสของ
ความเป็นไปได้ และผลทีไ่ดจ้ากระบวนการวางแผนจะท าให้เกดิแผน ซึ่งเป็นเอกสารที่สามารถ
น าไปใชใ้นการควบคุมการด าเนินงานต่อไป๓๓ 

                                                 
๓๐ Boddy, David,  Management an introduction (3rd ed.),  (Harlow England : Pearson 

Education, 2005),  p. 169. 
๓๑ Robbins, S. P. & Coulter, Mary,   Management (7th ed.), (New Jersey : Prentice – 

Hall, 2003),  p.176. 
๓๒ Dubrin, A.J. & Ireland, R.D.,  Management and organization (2nd ed.), (Ohio : 

South – Western Publishing,  1993),  p.107. 
๓๓ ตุลา  มหาพสธุานนท,์  หลกัการจดัการ หลกัการบริหาร,   พมิพค์รัง้ที ่๒,  

(กรุงเทพมหานคร : เพิม่ทรพัยก์ารพมิพ,์  ๒๕๔๗),   หน้า ๑๐๘. 
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อย่างไรกด็ ีการวางแผนที่ดทีีสุ่ดควรเริม่จากผูบ้รหิารระดบัสูงเป็นผู้ด าเนินการ โดย
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามสี่วนรว่มดว้ย บางครัง้องคก์ารอาจตัง้หน่วยงานทีร่บัผดิชอบในการวางแผน
โดยเฉพาะในลกัษณะของทมีงานหรอืกลุ่ม เช่น ฝ่ายวางแผน หรอืคณะกรรมการแผนงาน ทีจ่ะ
เป็นผู้ให้ค าแนะน าเกี่ยวกบัการวางแผนแก่ผู้บรหิารระดบัสูง ซึ่งจะท าให้ครอบคลุมจุดประสงค์
และเป้าหมายขององค์การที่ต้องการได้ครบถ้วน ตลอดจนให้ทางเลือกในการตัดสินใจและ
รวบรวมขอ้มลูยอ้นกลบัจากผลการปฏบิตัติามแผนแก่ผูบ้รหิารดว้ย๓๔ 

สรุปว่า นักบริหาร คือ ผู้ท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยคนอื่น บริหารงานด้วย
ธรรมาธปิไตย ทีถ่อืหลกัการและความส าเรจ็ของงานเป็นใหญ่จงึเป็นผูน้ าทีน่ัง่อยู่ในหวัใจของคน
ร่วมงาน ทัง้นี้เพราะนักบรหิารไม่ควรประพฤติ (อคติ) ๔ ประการ โดยเฉพาะคนที่มหีน้าที่
ปกครองคนอื่น คนทีเ่ป็นหวัหน้างาน หวัหน้าครอบครวั ไมค่วรมอีคตทิัง้ ๔ ประการน้ีอยูใ่นจติใจ 

 

๓.๔.๒ หลกัการจดัองคก์ร (Organizing) 
 

การจดัองค์กร หมายถึง การก าหนดโครงสร้างหน่วยงานและระบุหน้าที่โดยการ
ผสมผสานระหว่างวตัถุ คน และเงนิ  และการจดัองคก์รเป็นหน้าทีท่างการบรหิารทีส่บืเนื่องจาก
การวางแผน เมือ่องคก์รจดัท าเป้าหมาย วตัถุประสงค ์ขององคก์รและแผนกลยุทธแ์ลว้ ผูบ้รหิาร
ตอ้งออกแบบโครงสรา้งองคก์รเพื่อใหก้ารบรหิารบรรลุเป้าหมาย 

การจดัองคก์ร หมายถงึ การจดัใหม้โีครงสรา้งของงานต่างๆและอ านาจหน้าทีใ่หอ้ยู่
ในส่วนประกอบทีเ่หมาะสมทีจ่ะช่วยใหง้านขององคก์รบรรลุผลส าเรจ็ได ้
 การจดัองคก์รจดัเป็นหน้าที่ข ัน้ที่สองของการบรหิาร หลงัจากที่สามารถตดัสนิใจได้
แล้วว่าจะมแีผนในการด าเนินงานหรอืแผนกลยุทธอ์ย่างไร องค์กรเป็นรูปแบบของโครงสรา้งที่
จดัขึน้ตามหลกัและวธิกีาร ประกอบดว้ยบุคคลหรอืกลุ่มบุคคลตัง้แต่สองคนขึน้ไปมารวมกนัเพื่อ
ด าเนินกิจกรรมใด ๆ ตามที่ตัง้วตัถุประสงค์และเป้าหมายไว้  การที่บุคคลมารวมกนัน้ีก็เพื่อ
ด าเนินกิจกรรมซึ่งอาจเป็นการรวมกันเพื่อผลติสินค้าหรอืการให้บรกิาร ดงันัน้จงึต้องมกีาร
จดัระบบ การอยู่ร่วมกนัและการประกอบกจิกรรมร่วมกันด้วยการจดัโครงสรา้งองค์กร จดัสาย
การบงัคบับญัชา  จดัแบ่งหน้าที่การงานให้รบัผดิชอบ อาศยัความรูค้วามเชี่ยวชาญของหลาย
ฝ่ายประกอบเข้าด้วยกนัจงึจะท าให้งานส าเรจ็ลงได้ตามแผน และเพื่อให้ได้การจดัองค์กรที่มี
ประสิทธภิาพ ผู้บรหิารจะต้องด าเนินการจดัระบบงานด้วยการรวมองค์ประกอบต่าง ๆ ของ
องค์กรเขา้ด้วยกนัโดยอาจใชแ้นวทางการจดัโครงสรา้งองค์กรแบบเดยีวส าหรบัทัง้องค์กร หรอื
                                                 

๓๔ Schermerhorn, J.R.,  Management (6th ed.),  (New York : John Willey & Sons, 
2001),  p. 146. 
 



๗๖ 
 

จดัแบบผสมผสานหลายอย่างเขา้ด้วยกนั ฉะนัน้ ไม่ว่าผู้บรหิารจะอยู่ในหน่วยงานภาคราชการ 
หรอืภาคธุรกจิเอกชน สิง่ส าคญัทีเ่ป็นหน้าทีข่องผูบ้รหิารระดบัสูงประการหนึ่ง คือ การตดัสนิใจ
เกี่ยวกบัการพฒันาหรอืจดัท าโครงสรา้งองคก์รโดยการออกแบบโครงสรา้งองคก์ร และกรอบใน
การด าเนินงานที่มปีระสทิธภิาพที่จะช่วยให้การด าเนินงานขององค์กรสามารถด าเนินได้ตาม
แผนและวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไว ้ซึง่เป็นทีย่อมรบักนัโดยทัว่ไปว่าองคก์รทีป่ระสบความส าเรจ็ไดเ้ป็น
เพราะมรีะบบการจดัโครงสรา้งองค์กรที่ดเีหมาะสมกบัองค์กรธุรกจิที่จะด าเนินไป  นอกจากนี้ 
ความสามารถใน การออกแบบและเลอืกโครงสรา้งองค์กรที่ถูกต้อง นับเป็นความแตกต่างกนั
ระหว่างผูบ้รหิารทีม่ปีระสทิธผิลและไมม่ปีระสทิธผิลอกีดว้ย 

กรฟิฟิน ไดใ้หค้วามหมายว่า การจดัองคก์ร คอื การตดัสนิใจเลอืกวธิกีารในการจดั
แบ่งกลุ่มกจิกรรมและทรพัยากรต่าง ๆ ขององคก์รออกเป็นหมวดหมูอ่ย่างเป็นระเบยีบเพื่อ
ประสานงานระหว่างกลุ่มกจิกรรม และกลุ่มบุคคลใหส้มัพนัธก์นัอยา่งมปีระสทิธภิาพและ
ประสทิธผิล๓๕ 

เชอรเ์มอรฮ์อรน์ ไดก้ล่าวถงึ การจดัองคก์รในเชงิ การบรหิารว่าการจดัองคก์ร คอื 
กระบวนการในการจดัคน และทรพัยากรต่าง ๆ ใหป้ระสานสมัพนัธก์นัเพื่อด าเนินกจิกรรมให้
บรรลุส าเรจ็ตามเป้าหมายขององคก์ร๓๖ 

เทพศักดิ ์บุณยรตัพนัธ์ สรุปความหมายของการจดัองค์กรไว้ว่า การจดัองค์กร 
หมายถงึ การก าหนดโครงสรา้งที่เป็นทางการ ทัง้ในแนวดิง่และแนวนอน โดยแสดงให้เหน็ถึง
แบบแผนความสมัพนัธ์ของงาน หน่วยงาน บุคคล อ านาจหน้าที่ สายการบงัคบับญัชา การ
ติดต่อสื่อสาร การประสานงาน ตลอดจนปจัจยัอื่น ๆ ที่มอียู่เพื่อใช้เป็นกลไกใน การบรรลุ
วตัถุประสงคห์รอืองคก์รนัน้๓๗ 

สมคดิ บางโม ไดใ้หค้วามเหน็ว่า การจดัองคก์ร คอื การก าหนดโครงสรา้งของ
องคก์รอยา่งเป็นทางการ โดยการจดัแบ่งออกเป็นหน่วยงานยอ่ย ๆ ใหค้รอบคลุมภารกจิและ
หน้าทีข่ององคก์รพรอ้มก าหนดอ านาจหน้าทีค่วามรบัผดิชอบและความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์ร
ยอ่ยไวใ้ห ้ ชดัเจนดว้ย ทัง้นี้เพื่ออ านวยความสะดวกในการด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายขององคก์รอยา่งมปีระสทิธภิาพ๓๘    

                                                 
๓๕ Griffin, R. W.,  Management (6th ed.),  (Boston : Houghton Mifflin,  1999),  p. 324. 
๓๖ Schermerhorn, J.R.,  Management (8th ed.),  (New York : John Willey & Sons, 

2005),  p. 247. 
๓๗ เทพศกัดิ ์ บุณยรตัพนัธ,์  องคก์รและการจดัการงานบุคคล,  พมิพค์รัง้ที ่๔,  (นนทบุร ี: 

มหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช,  ๒๕๔๑),  หน้า  ๑๐๕. 
๓๘ สมคดิ  บางโม,  องคก์รและการจดัการ,  พมิพค์รัง้ที ่๔,  (กรุงเทพมหาคร : จนูพบัลชิชิง่,  

๒๕๔๗),  หน้า  ๑๑๔. 



๗๗ 
 

ฉะนัน้ โครงสรา้งองค์กร จงึเป็นระบบความสมัพนัธ์ของภาระงานและการรายงาน
อย่างเป็นทางการเพื่อก าหนดใหบุ้คลากรใชท้รพัยากรเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายองคก์ร โดยที ่การ
ออกแบบองคก์ร จะเป็นกระบวนการเลอืกจดัองคก์รใหม้ลีกัษณะเฉพาะเพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธใ์นการ
จดัโครงสรา้งองคก์รทีเ่จาะจง 

สรุปว่า  การจดัองค์กร หมายถงึ การจดัระบบความสมัพนัธ์ระหว่างส่วนงานต่างๆ 
และบุคคลในองคก์ร โดยก าหนดภารกจิ อ านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบใหช้ดัแจง้ เพื่อใหก้าร
ด าเนินงานตามภารกจิขององคก์รบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายอย่างมปีระสทิธภิาพ  โดยใช้
หลกัอปรหิานิยธรรม  ๗  และสงัคหวตัถุ ๔ อนัเป็นธรรมเครื่องยดึเหนี่ยวน ้าใจคน หรอืธรรม
เพื่อใหต้นเป็นทีร่กัเป็นทีช่อบใจของคนทัว่ไป เป็นเครื่องสงเคราะหโ์ลก สงเคราะหช์่วยเหลอืกนั 
ยดึเหนี่ยวใจกนัไว้ ซึ่งเป็นเครื่องเกาะกุมประสานโลก คอืสงัคมแห่งหมู่สตัวไ์ว้ประดุจสลกัเพลา
คุมรถ ที่แล่นไปอยู่ไว้ได้ซึ่งธรรมขอ้นี้เน้นความสามคัค ีหากท าไดอ้ย่างจรงิจงัย่อมท าใหอ้งคก์ร
นัน้ ๆ เขม้แขง็ มัน่คงและเจรญิกา้วหน้า ไมม่ปีญัหาทางการบรหิารจดัการใด ๆ 

 
๓.๔.๓ หลกัการบงัคบับญัชา (Commanding) 
 

การบงัคบับญัชา หมายถงึ การท าใหเ้กดิการด าเนินงานตามทีไ่ดม้กีารก าหนดไว ้ซึง่
การบงัคบับญัชาทีด่นีัน้จะต้องมกีารตดิต่อสื่อสาร ๒ ทาง กล่าวคอื การยอมใหผู้ใ้ต้บงัคบับญัชา
สามารถแสดงความคดิเหน็ได้  สายแสดงความสมัพนัธร์ะหว่างผู้บงัคบับญัชาการยดึถอืปฏบิตัิ
ตามสายการบงัคบับญัชาจะก่อใหเ้กดิประโยชน์คอื ไม่ท าใหฐ้านะของผูบ้รหิารต้องเสยีไปและใน
ขณะเดยีวกนั ก่อจะก่อใหเ้กดิความสบัสนแก่คนงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาต่าง ๆ เกดิความล าบากใจ
เสมอ ถ้าหากมกีารละเลยไม่ปฏบิตัิตามสายการบงัคบับญัชาโดยมกีารติดต่อหรอื สัง่ข้ามขัน้
มกัจะท าให้ผดิต่อหลกัของการมผีู้บงัคบับญัชาเพยีงคนเดยีวได้เสมอ  การผู้บงัคบับญัชาหรอื
หวัหน้างานมอบหมายให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาปฏบิตังิานอย่างใดอย่างหนึ่ง อาจจะมอบหมายโดย
การสัง่การดว้ยวาจาหรอืเป็นลายลกัษณ์อกัษรกไ็ด้ 

๑) ลกัษณะของการบงัคบับญัชาสัง่การทีด่ ี 
การบงัคบับญัชาสัง่การที่ด ีต้องเป็นค าสัง่ที่สามารถปฏบิตัิได้ ผู้รบัค าสัง่จะต้องมี

อ านาจ เวลา และเครื่องไมเ้ครื่องมอืในการด าเนินงานเพยีงพอที่จะปฏบิตังิานตามค าสัง่นัน้ ๆ 
การสัง่งานทีด่คีวรมลีกัษณะดงันี้ 
     ๑.๑) เป็นเรื่องที่ผูร้บัค าสัง่สนใจ เช่น งานที่เกี่ยวขอ้งกบัหน้าที่โดยตรงหรอืเป็น
งานทีผู่ร้บัค าสัง่อาจไดร้บัผลประโยชน์ตอบแทน 

    ๑.๒) ค าสัง่ตอ้งเกีย่วขอ้งกบัหน่วยงาน ไมใ่ช่เป็นเรือ่งส่วนตวั 



๗๘ 
 

    ๑.๓) ค าสัง่ตอ้งเหมาะสม ชดัเจน เขา้ใจงา่ย และสามารถปฏบิตัไิด้ 
    ๑.๔) ค าสัง่ตอ้งแน่นอน ควรเป็นลายลกัษณ์อกัษรเพื่อป้องกนัความผดิพลาด 
๒) กระบวนการของการออกค าสัง่  

 กระบวนการของการออกค าสัง่ ควรด าเนินการเป็นขัน้ตอนดงันี้ 
    ๒.๑) การก าหนดงานที่จะสัง่ให้ปฏิบตัิ จะต้องค านึงถึงประเภทของงานและ

ปรมิาณงานที่จะสัง่ใหเ้หมาะสมกบัคนทีจ่ะรบัค าสัง่โดยงานที่มอบหมายต้องไม่มากไปหรอืน้อย
ไป 

    ๒.๒) การเลอืกคนที่จะรบัค าสัง่ ควรเป็นผู้มคีวามรู ้ความสามารถ เหมาะสมกบั
งาน 
                  ๒.๓) การสัง่การ ควรสัง่เป็นลายลกัษณ์อกัษร พร้อมเสนอแนะแนวทางในการ
ปฏบิตังิาน พรอ้มทัง้มอบอ านาจในการปฏบิตังิานใหเ้พยีงพอในการปฏบิตังิานดว้ย   
      ๒.๔) การให้การสนับสนุน เช่น ให้ความส าคญัแก่ผู้รบัค าสัง่ แนะน าบุคคลที่
จะต้องติดต่อด้วย โดยเฉพาะอย่างยิง่ให้ผู้รบัค าสัง่มัน่ใจว่าผู้ส ัง่พร้อมที่จะให้ความสนับสนุน
ตลอดเวลาจนท างานแลว้เสรจ็ 
      ๒.๕) การตรวจสอบความกา้วหน้า เป็นการควบคุมใหก้ารปฏบิตังิานต่อเนื่องกนั
ไป อาจสอบถามดว้ยวาจาหรอืให้รายงานเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อใหท้ราบว่างานเป็นไปตาม
เป้าหมายหรอืไม ่
      ๒.๖) การวดัความส าเร็จ เป็นการกระตุ้นการท างานแบบหนึ่ง ท าให้ผู้ปฏบิตัิ
มองเหน็ความส าคญัของงาน ผู้รบัค าสัง่จะได้รูว้่าเมื่อรบัค าสัง่ไปแล้วได้ปฏบิตัถิูกต้อง สมบูรณ์
มากน้อยเพยีงใด และอาจถอืเป็นการใหร้างวลัแก่ผลงานของผูน้ัน้ดว้ย ถ้าท างานบรรลุเป้าหมาย
ทีไ่ด ้ตัง้ไว ้
 สายการบงัคบับญัชายงัมคีวามเกีย่วขอ้งกบัแนวคดิอื่น ๆ อกี ๓ ดา้น คอื อ านาจ
หน้าที ่ความรบัผดิชอบและอ านาจ๓๙  

๑) อ านาจหน้าที่ เป็นสายสมัพนัธ์ที่มลีกัษณะของสายการตดิต่อที่เป็นทางการ ซึ่ง
หมายถงึ อ านาจอนัถูกต้องและชอบธรรมที่จะมอบหมายหรอืสัง่การใด ๆ ต่อผู้ใต้บงัคบับญัชา 
โดยคาดหวงัว่าผู้ใต้บงัคบับญัชาจะปฏบิตัิตาม ผู้บรหิารในแต่ละระดบัและแต่ละต าแหน่งจะมี
อ านาจหน้าทีข่องตนเองตามต าแหน่งนัน้ ๆ โดยทีอ่ านาจหน้าทีไ่ม่ได้ขึน้อยู่กบัตวับุคคล แต่จะ
ขึน้อยูก่บัต าแหน่งหรอืสถานะทีบุ่คคลผูน้ัน้ถอืครองอยู่ ดงันัน้  เมื่อบุคคลใดพน้จากต าแหน่งนัน้

                                                 
๓๙

 พส ุเดชะรนิทร,์ ธรียุส วฒันศุภโชค และศนัธยา กติตโิกวทิ,  การจดัการและองคก์ร, 
 (กรุงเทพมหานคร : จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั,  ๒๕๔๒),  หน้า  ๑๓๘. 



๗๙ 
 

ไป อ านาจหน้าที่ของบุคคลตามต าแหน่งนัน้ย่อมจะต้องหมดลงไปด้วย และในขณะเดยีวกัน 
บุคคลใหม่ที่เข้ามาครอบครองต าแหน่งนัน้ก็จะมีอ านาจหน้าที่แทนที่บุคคลเดิม โดยปกต ิ
ผูบ้รหิารสูงสุดขององคก์รจะมอบหมายอ านาจหน้าทีใ่ห้กบัผูบ้รหิารในระดบัและต าแหน่งต่าง ๆ 
ทัง้นี้เหตุผลที่การจดัโครงสรา้งองค์กรมกัให้มกีารจดัความสมัพนัธ์ของอ านาจหน้าที่ลดหลัน่กนั
จากระดบัสงูลงมาจนถงึระดบัล่าง ซึง่มจีดุประสงคท์ีส่ าคญั ๓ ประการคอื 
                    - เพื่อใหบุ้คคลทีด่ ารงต าแหน่งในแต่ละต าแหน่งมอี านาจหน้าที ่ในการตดัสนิใจ
เพยีงพอกบัปรมิาณงาน และคุณภาพของงานทีแ่ต่ละต าแหน่งต้องรบัผดิชอบ ในการด าเนินการ
ใหบ้รรลุผล 
                   - เพื่อให้บุคคลที่ด ารงต าแหน่งที่สูงกว่าสามารถสัง่การต่อผู้ใต้บงัคบั บญัชาใน
ระดบัล่างในสายงานเดยีวกนัทีร่องลงไปจากเขาได ้
                    - เพื่อใหผู้ด้ ารงต าแหน่งทีส่งูกว่าสามารถตดิตามตรวจสอบ ผลการปฏบิตังิาน
ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทีอ่ยูใ่นสายงานของเขาได้ 
 ๒) ความรบัผดิชอบ นอกเหนือจากการมอบหมายอ านาจหน้าที่แล้ว ยงัต้องมกีาร
มอบหมายความรบัผดิชอบดว้ย นัน่คอื เมื่อบุคคลใดซึง่เป็นผูใ้ต้บงัคบับญัชามอี านาจหน้าทีแ่ลว้ 
บุคคลผูน้ัน้ยอ่มจะต้องมคีวามรบัผดิชอบทีจ่ะท างานใหส้ าเรจ็ลุล่วงไปดว้ย ถ้ามอบอ านาจหน้าที่
โดยไมม่อบความรบัผดิชอบ บุคคลผูท้ีไ่ดร้บัการมอบหมายกอ็าจจะใชอ้ านาจหน้าทีท่ีม่อียู่กระท า
การใด ๆ ที่ไม่ถูกต้องได้ ในขณะเดยีวกนั ถ้ามองความรบัผดิชอบแต่ไม่มองอ านาจหน้าที่แล้ว
บุคคลผู้นัน้ก็จะไม่สามารถท างานตามความรบัผิดชอบได้เนื่องจากขาดอ านาจหน้าที่ ความ
รบัผดิชอบจงึเป็นความผูกพนัทีเ่กดิขึน้ในผูใ้ต้บงัคบับญัชาหลงัจากทีผู่บ้งัคบับญัชาไดใ้ชอ้ านาจ
หน้าที่ในการสัง่การหรอืมอบหมายให้แก่ผูใ้ต้บงัคบับญัชาแลว้ โดยผู้ใต้บงัคบับญัชาก็จะน าเอา
การสัง่การหรอืงานที่ได้รบัมอบหมายไปปฏบิตัดิ้วยความเต็มใจและตัง้ใจอย่างแท้จรงิ การใช้
อ านาจหน้าทีแ่ละการสรา้งความรบัผดิชอบจะตอ้งกระท าไปพรอ้ม ๆ กนั และในสดัส่วนเดยีวกนั 
คอื ตอ้งมลีกัษณะทีส่มดุลกนั ซึง่เป็นไปตามแนวคดิของฟาโยล (Fayol) 
 เอกภาพในการบงัคบับญัชา เป็นหลกัการบรหิารที่ก าหนดว่าผู้ปฏบิตังิานแต่ละคน 
ควรมผีู้บงัคบับญัชาโดยตรงหรอืผู้บงัคบับญัชาที่ท าการสัง่การโดยตรงเพียงคนเดียว๔๐ เพื่อ
ความเป็นเอกภาพในการบงัคบับญัชาสัง่การ มกัเรยีกกนัโดยทัว่ไปว่า “one man one boss” ถ้า
องค์กรใดขาดเอกภาพในการบงัคบับญัชา กล่าวคอื สมาชกิได้รบัการสัง่การจากหวัหน้าหลาย
คนย่อมก่อให้เกดิความขดัแยง้ สบัสนในการปฏบิตัติามค าสัง่ เป็นผลใหเ้กดิความไม่รบัผดิชอบ
ต่อหน้าที่ได้ หลักเอกภาพการบงัคบับญัชาสามารถน าไปใช้ได้ง่ายในโครงสร้างที่มีเฉพาะ
หน่วยงานหลกั แต่มกัจะมปีญัหาในกรณีที่โครงสรา้งองค์กรมทีัง้หน่วยงานหลกัและหน่วยงาน
สนบัสนุน เนื่องจากองคก์รอาจก าหนดความสมัพนัธข์องอ านาจหน้าทีร่ะหว่างหน่วยงานทัง้สอง

                                                 
๔๐ Robbins, S. P. & Coulter, Mary,  Management ,    p. 260. 



๘๐ 
 

ไม่ชดัเจนพอ ก็จะท าให้หน่วยงานที่ปรกึษาเข้าไปสัง่การในลกัษณะเป็น การก้าวก่ายหรือ
ซ ้าซอ้นต่อหน่วยงานหลกัได ้ท าใหผู้ป้ฏบิตังิานสบัสนจนน าไปสู่ความขดัแยง้ในทีสุ่ด ซึง่จะท าให้
พนักงานขาดขวญัและก าลงัใจในการปฏบิตัิงาน นับเป็นปญัหาที่ส าคญั ที่ผู้บรหิารจะต้องให้
ความสนใจในการแก้ปญัหาดงักล่าวโดยการจดัโครงสรา้งองคก์รที่มลีกัษณะยดึถอืเอกภาพการ
บงัคบับญัชาอยา่งแทจ้รงิ 
 สรุปว่า  การบงัคบับญัชาสัง่การ หมายถงึ การสัง่งานต่างๆแก่ผู้ใต้บงัคบับญัชา ซึ่ง
ผู้บรหิารจะต้องกระท าตนเป็นตวัอย่างที่ด ีและต้องเข้าใจผู้ปฏบิตัิงานด้วย ตลอดจนเข้าใจถึง
ขอ้ตกลงในการท างานของคนงานและองคก์รทีม่อียู่ รวมถงึการตดิต่อสื่อสารภายในองคก์รดว้ย  
โดยใชห้ลกัอคต ิ ๔  เพื่อใหผู้บ้รหิารไดใ้ชห้ลกัธรรมทีไ่ม่เอนเอยีงไปทางดา้นใดดา้นหนึ่ง เพราะ
เชื่อง่ายหูเบา หรอืฟงัค ายุยงของลูกน้องผู้ใต้บงัคบับญัชา  หลกัธรรมเหล่าน้ีนอกจากจะใช้กบั
การตดัสนิคดคีวามแล้วยงัใช้กบัองค์กรต่าง ๆ ได้ดี และต้องใช้หลกัธรรมมาธปิไตยจงึเป็นศูนย์
รวม และเป็นหลกัน าชยัสู่การบงัคบับญัชาสัง่การ  การปกครองและการพฒันา การบรหิารในทุก
ระดบั ทุกขัน้ตอนอกีดว้ย 
 

๓.๔.๔ หลกัการประสานงาน (Co ordinating) 
 

การประสานงาน หมายถึง การรวมความพยายามของผู้ปฏิบัติงานและช่วย
สนบัสนุนใหเ้กดิการตดิต่อสื่อสารระหว่างกนั เพื่อใหก้ารท างานส าเรจ็ 

การประสานงาน หมายถึง การจดัให้มคีวามเกี่ยวเนื่องในการท างานทัง้ในส่วนที่
เกี่ยวกบัคน จติใจ วสัดุ และวธิกีาร ตลอดจนการตรวจตราเพื่อให้การปฏบิตัิงานของทุกฝ่าย
รว่มมอืกนัปฏบิตังิานใหเ้ป็นไปอย่างราบรื่น เพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์รอย่างมปีระสทิธภิาพ
และประสทิธผิล หรอือาจกล่าวไดว้่า การประสานงาน เป็นศลิปะการจดัระเบยีบใหค้นในองคก์ร
ท างานใหส้มัพนัธ ์และสอดคลอ้งกนั โดยจะตอ้งตระหนกัถงึหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ วตัถุประสงค ์ 
เป้าหมาย และมาตรฐาน ของการปฏิบัติงานขององค์กรเป็นหลัก หลีกเลี่ยงความซ ้าซ้อน 
ขดัแยง้  เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์รฟอลเลต็๔๑ ไดพ้บว่าปญัหาพืน้ฐานทีพ่บในองคก์ร คอื 
การประสานงาน และได้เสนอแนะหลักการที่จะท าให้การประสานงานมีประสิทธิผลและ
ประสทิธภิาพไวด้งันี้ 

๑) การประสานงานเริม่จากขัน้การวางแผนและการจดัท านโยบาย 
๒) การประสานงานเป็นการตดิต่อโดยตรงกบับุคคลทีร่บัผดิชอบในงานนัน้ 

                                                 
๔๑ พะยอม   วงศ์สารศรี,  องคก์รและการจดัการ,  พมิพ์ครัง้ที ่๘,  (กรุงเทพมหานคร : 

ส านกัพมิพส์ภุา,  ๒๕๔๘),  หน้า  ๑๘๘. 



๘๑ 
 

๓) การประสานงานเป็นความสมัพนัธซ์ึง่กนัและกนักบัปจัจยัทุกดา้นในสถานการณ์
นัน้ๆ 

๔) การประสานงานเป็นกระบวนการต่อเนื่องฟอลเลต็ เหน็ว่าการประสานงานจะ
ก่อใหเ้กดิความเขา้ใจซึง่กนัและกนัระหว่างคนงานกบัการจดัการ และจะเป็นการจงูใจในการ
ท างานใหบ้รรลุเป้าหมาย  

การประสานงานเป็นเรื่องของความร่วมมอื เป็นเรื่องเกี่ยวกบัภาวะทางใจเป็นส าคญั
ดงันัน้จงึอาจจะใหค้วามหมายของการประสานงานไดด้งันี้ว่า “การประสานงานคอื ความร่วมมอื
ร่วมใจในการปฏบิตัจิดัระเบยีบงานให้เรยีบรอ้ย และสอดคล้องกลมกลนืกนัเพื่อให้งานสมดุลย ์
และส าเรจ็เป้าหมายในเวลาทีก่ าหนดไว”้   

ดงันัน้ การประสานงานเป็นการสื่อสารสองทาง หากต้องการประสทิธภิาพ ต้องใช้
เทคนิคหรอืวธิกีารทีห่ลากหลายใหเ้หมาะสมตามกาลเทศะ บุคคล และเป็นธรรม โดยเฉพาะการ
พดูจาทีต่อ้งสุภาพ อ่อนโยน จรงิใจ ใชค้วามอดทน อดกลัน้ ยิม้แยม้ แจ่มใส รอบรูแ้ละชดัเจนใน
เรื่องที่ติดต่อสื่อสาร การสรา้งความรูส้กึที่ดต่ีอกนั การมองโลกในเชงิบวก และการมคีุณธรรม 
จรยิธรรมเป็นปจัจยัส าคญัท าให้การประสานงานทุกครัง้และทุกเรื่อง ประสบความส าเรจ็ตาม
จุดมุ่งหมายที่ตัง้ไว้ในแผนที่ดี  การจัดองค์กรที่ดีและการท าให้เกิดความเข้าใจระหว่าง
ผูบ้งัคบับญัชาและผูใ้ต้บงัคบับญัชา ตลอดทัง้การตดิต่อกบัองคก์รภายนอก  เมื่อคนในองคก์รมี
หลกัธรรมาธปิไตยอยูใ่นความรูส้กึตลอดประกอบกบัการมธีรรมะทางพระพุทธศาสนาก ากบัดว้ย
ก็จะท าให้บุคลากรในองค์กรมคีวามเป็นกลัยาณมติรต่อกนั เกื้อหนุนกนัในการท างานจงึท าให้
การท างานมปีระสทิธภิาพ 

สรปุว่า  การประสานงาน หมายถงึ การเชื่อมโยงงานของทุกคนใหเ้ขา้กนัไดแ้ละไปสู่
เป้าหมายเดยีวกนัในทีสุ่ด  โดยใชห้ลกัหลกัพรหมวหิาร  ๔ ซึง่หลกัธรรมนี้ต้องการใหม้นุษยอ์ยู่
กนัอยา่งสนัตสิุข มคีวามรกัความผูกพนักนั มคีวามเอื้ออาทรต่อกนัและกนั  มสีนัตภิาพ, ภารดร
ภาพและเสรภีาพอยา่งแทจ้รงิ 

 
๓.๔.๕ หลกัการควบคมุ (Controlling) 
 

การควบคุม คอืกระบวนการในการเฝ้าตดิตามดูแลหรอืตรวจสอบกจิกรรมต่าง ๆ 
ตามที่ได้ปฏิบัติไปเพื่อให้เกิดความแน่ใจว่ากิจกรรมเหล่านัน้บรรลุผลส าเร็จตามแผนไม่ได้
เบีย่งเบนจากเป้าหมายที่ก าหนดไว้ หากมกีารเบีย่งเบนไปจากแผนก็จกัได้ด าเนินการปรบัปรุง



๘๒ 
 

แก้ไข ผู้บรหิารทัง้หลายล้วนต้องเกี่ยวขอ้งกบัหน้าที่ในการควบคุมทัง้สิ้น แมว้่างานนัน้ ๆ ของ
เขาจะเป็นเพยีงส่วนงานยอ่ย หรอืกจิกรรมยอ่ย ๆ ในแผนกต็าม๔๒   

การควบคุม หมายถงึ การทีจ่ะต้องก ากบัใหส้ามารถประกนัไดว้่ากจิกรรมต่างๆทีท่ า
ไปนัน้ สามารถเขา้กนัได้กบัแผนทีว่างไว้แล้ว และเป็นทีย่อมรบักนัโดยทัว่ไปว่า ในการบรหิาร
จดัการที่ดขีององค์กรใด ๆ นัน้จะต้องมกีารควบคุมที่มปีระสทิธภิาพ การควบคุมเป็นขัน้ตอน
สุดท้ายของกระบวนการจัดการธุรกิจที่ผู้บริหารในองค์กรทุกคนต้องถือปฏิบัติ เพื่ อเป็น
หลกัประกนัว่าแผนงานทีว่างไว้นัน้ได้ด าเนินการไปอย่างถูกต้องเหมาะสม หากการด าเนินงาน
ไม่สอดคล้องกบัแผนงานที่วางไว้ ผู้บรหิารก็จะต้องหาทางแก้ไขให้ถูกต้อง การควบคุมจงึเป็น
หน้าที่ที่ส าคญัที่สุดที่จะก่อให้เกิดผลส าเร็จในอันที่จะเพิ่มคุณค่า อันเป็นเป้าหมายรวมของ
องคก์รอกีดว้ย ผูบ้รหิารจงึตอ้งวางแผนและควบคุมใหเ้ป็นไปตามแผนงานดงักล่าว ฉะนัน้จะเหน็
ไดว้่า การวางแผนและการควบคุมเกีย่วขอ้งสมัพนัธก์นัโดยตรงเปรยีบเหมอืนเหรยีญอนัเดยีวกนั 
แต่อยูค่นละดา้น หากการวางแผนด าเนินไปอย่างมปีระสทิธภิาพกจ็ะเป็นการง่ายต่อการควบคุม 
หรอือีกนัยหนึ่งการควบคุมที่ดีจะส่งผลให้การวางแผนง่ายขึ้น เสนาะ ติเยาว์ กล่าวว่า การ
วางแผนเป็นเสมือนกรอบการท างานที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ส่วนการควบคุมเป็นเสมอืนข้อ
ก าหนดการจดัสรรและการใชท้รพัยากรใหเ้ป็นไปตามแผน๔๓ 

ส่วนวโิรจน์ สารรตันะ กล่าวว่า การควบคุมเป็นเครื่องมอืในการวเิคราะหจ์ุดอ่อน จุด
แขง็ขององค์กร การเสรมิสรา้งพฤติกรรมที่พงึประสงค์ และลดพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงค์ของ
สมาชกิในองคก์ร๔๔ 

สุรสัวด ีราชกุลชยั  กล่าวว่า การควบคุม หมายถงึ วธิกีารหรอืกระบวนการตรวจตรา 
เพื่อตรวจตราแผนงานและกจิกรรมทีไ่ดก้ าหนดไวว้่ามกีารปฏบิตังิานสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
หรอืเป็นไปตามมาตรฐานที่ระบุไว้หรอืไม่ อย่างไร และหากมกีารคลาดเคลื่อนก็ด าเนินการ
ปรบัเปลีย่นแกไ้ขเพื่อใหเ้ป้าหมายเป็นไปในทศิทางทีมุ่ง่สู่ภารกจิหลกัขององคก์รทีต่ ัง้ไว้๔๕ 

ดงันัน้  การควบคุมจงึเป็นการควบคุมดูแลและตรวจสอบการปฏบิตัิว่าเป็นไปตาม
แผนและเป้าหมายหรอืข้อตกลงตามที่ก าหนดไว้หรอืไม่  โดยใช้หลกัเกณฑ์ในการควบคุมที่
                                                 

๔๒ Robbins, S. P. & Coulter, Mary,  Management ,   p. 496. 
๔๓ เสนาะ  ตเิยาว,์  หลกัการบริหาร,  พมิพค์รัง้ที ่๓,  (กรุงเทพมหานคร : มหาวทิยาลยั 

ธรรมศาสตร,์  ๒๕๔๖),  หน้า ๓๑๘. 
๔๔ วโิรจน์   สารรตันะ,  การบริหารการศึกษา : นโยบายและยุทธศาสตรเ์พื่อการบรรลุผล,   

(กรุงเทพมหานคร: โรงพมิพท์พิยว์สิทุธิ,์   ๒๕๔๖),  หน้า ๒๕๔. 
๔๕ สุรสัวด ี  ราชกุลชยั,  การวางแผนและการควบคุมทางการบริหาร = Management 

planning and control,   พมิพค์รัง้ที ่๔,  (กรุงเทพมหานคร  : จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั,   ๒๕๔๗),  หน้า 
๒๕๓. 



๘๓ 
 

เหมาะสม มเีหตุผล  มหีลกัการและมคีวามเป็นธรรมที่ประกอบด้วยหลกัธรรมาธปิไตย และมี
เทคนิควธิทีี่เหมาะสมในการควบคุมขององค์กรเพื่อให้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  
โดยแต่ละการควบคุมจะมเีทคนิคและวิธีการที่ผู้บรหิารใช้ในการควบคุมได้หลายวิธีเพื่อให้
เหมาะสมและเกดิประสทิธภิาพสงูสุดต่อองคก์ร 
       กล่าวโดยสรปุว่า  การควบคุม คอื การตรวจสอบควบคุมการท างานเป็นไปตามแผน
หรอืเบี่ยงเบนออกไปจากเป้าหมายของแผนมากน้อยเพียงใด เป็นเพราะเหตุใด จะได้แก้ไข
ปรบัปรุงให้ถูกต้อง เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตามแผนหรอืเป้าหมายที่วางไว้ ผลลพัธ์จาก
การควบคุมท าให้ทราบว่าองค์กรบรรลุผลงานอย่างมปีระสทิธภิาพและมปีระสทิธผิลเพยีงใด  
โดยใช้หลกัทศพธิราชธรรม ซึ่งหลกัธรรมนี้เป็นธรรมของพระราชาและหลายคนอาจจะรู้สกึว่า 
ธรรมดงักล่าวเป็นของสูง หรอืไกลตวั และควรจะเป็นเรื่องของพระราชา หรอืผู้น าในระดบัสูง
เท่านัน้ แต่โดยแทจ้รงิแลว้ แมท้ศพธิราชธรรม จะไดช้ื่อว่าเป็นหลกัธรรม หรอืคุณสมบตัทิีผู่เ้ป็น
ใหญ่ในแผ่นดนิ ตัง้แต่พระมหากษตัรยิ์ ผู้ปกครองรฐั หรอืผู้น าประเทศจะพงึปฏบิตัิ แต่บุคคล
ธรรมดาเช่นเรา ๆ ท่าน ๆ ก็สามารถน าไปปฏบิตัิได้ในชวีติประจ าวนั เพราะนอกจากจะเป็น
หนทางไปสู่ความเจรญิ ก้าวหน้าในชวีติแล้ว ยงัได้ชื่อว่าได้ด าเนินรอยตามเบื้องยุคลบาทของ
พระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัดว้ย  

ดงันัน้ สรุปได้ว่า การบรหิาร คอื การทีบุ่คคลตัง้แต่ ๒ คน ขึน้ไป ร่วมมอืกนัท างาน
เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคร์ว่มกนั อยา่งเป็นกระบวนการมแีละระบบภายใต้ทรพัยากรทีม่อียู่ โดย
ใช้เทคนิควธิีการต่างๆ  และการบรหิารเป็นวิธกีารบรหิารที่ช่วยให้ผู้มสี่วนเกี่ยวข้องกับการ
ท างานได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิด  การตัดสินใจหรอืการปฏิบตัิงานในหลากหลาย
รปูแบบ  เพื่อใหเ้กดิความผูกพนัและความรบัผดิชอบต่อองคก์รมากยิง่ขึน้  ทัง้นี้ผูบ้รหิารจะต้อง
เหน็ความส าคญั  พรอ้มทัง้มคีวามรูค้วามเขา้ใจในแนวคดิพื้นฐานและองคป์ระกอบทีส่ าคญัของ
การบรหิาร  การด าเนินงานให้บรรลุวตัถุประสงค์ที่ก าหนดไว้โดยอาศยัปจัจยัทัง้หลาย ได้แก่ 
หลกัการวางแผน   หลกัการจดัองค์กร  หลกัการบงัคบับญัชา  หลักการประสานงาน  และ
หลักการควบคุมในการปฏิบัติงานนั ้น  ซึ่งการบริหารเป็นการร่วมกันท างานอย่างเป็น
กระบวนการกลุ่มบุคคล โดยใช้ทรพัยากรการบรหิารเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกนั และสิง่ส าคญั
จะต้องทราบถงึประโยชน์  ขอ้จ ากดัและอุปสรรคของการบรหิารแบบมสี่วนร่วมเพื่อให้สามารถ
น าไปใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมและเกดิประโยชน์สงูสุดต่อองคก์ร 
 
 

 


